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Forord

Kvalitetsskibsfart

2000 blev aret, hvor Sefartsstyrelsen vurderede, at visionen om at blive sefartserhvervets centrale
samarbejdspartner var realiseret. Den rolle er vi glade for at have, og vi vil sgge at fastholde den
frem over. Vi har brug for en ny ledestjerne. Derfor blev 2000 ogsa aret, hvor en ny vision for Sg-
fartsstyrelsen sa dagens lys:

Vi sadter pelemaaker for fremtidens kvalitetsskibsfart.

Det meste af det arbejde, vi ger i styrelsen, er allerede rettet mod at skabe dansk kvalitetsskibsfart,
der lever op til samfundets krav og forventninger. Derfor er det daglige arbejde med uddannelse,
sikkerhed og arbejdsmiljg af sterste betydning. Den méde, vi samarbejder med sefartserhvervene pa
om disse opgaver, har samtidig en international dimension. Ved at veare det gode eksempel kan
Danmark pavirke den kurs, som den konkurrencedygtige kvalitetsskibsfart internationalt vil tage.

Vi er gode til at uddanne sefolk i Danmark. Dygtige safolk er en forudsagning for kvalitetsskibsfart.
Derfor vil vi gerne veare med til at sikre et hgjt internationalt niveau for sefartsuddannel serne.

Ogsa nar det gadder sikkerhed og sundhed til sgs, kan Danmark byde pa systemer, der er sd gode, at
andre sgfartsnationer med fordel kan anvende dem. Selv om vi selv synes, at der stadig er et godt
stykke v til, at vi er tilfredse, sd er Danmark et af de lande, der er kommet laangst og satser mest
paat forbedre f.eks. arbejdsmiljget om bord.

| & 2000 overhalede skibsfartserhvervet landbruget og ligger nu som nummer to pa listen over de
erhverv, der tjener mest fremmed valuta til landet. Vi skal fortsat levere nogle vilkar, som ger det
attraktivt for danske rederier at have tonnage under dansk flag og vaae med til at uddanne nye sg-
folk til at viderefgre Det Bla Danmark. Gennem det internationale sefartspolitiske arbejde skal sty-
relsen arbejde for, at det danske niveau sadter sig igennem internationalt. Pa den méade kan vi bidra-
ge til bade at styrke danske rederiers konkurrenceevne og forbedre sikkerhed og sundhed pa stadig
flere af verdens skibe - med andre ord kvalitetsskibsfart.

Jeg olasder mig til at tage fat pa de udfordringer, der ligger forude. Sefartsstyrelsens nye vision er
ambitigs. Men det skal den ogsa vaae, og jeg er sikker pa, at styrelsens dygtige medarbejdere vil
gare sit til, at vi ogsa far realiseret denne nye vision i de kommende &.

Jergen Hammer Hansen
Direktar
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Virksomhedsprofil

Sefartsstyrelsen er en styrelse under Erhvervsministeriet. Styrelsen bestar af den centrale styrelse og 10
synskontorer inkl. kontorernei Thorshavn, Nuuk og Rotterdam. Fra 1. januar 2001 herer fglgende under Sg-
fartsstyrelsen: 3 undervisningscentre, 5 maskinmesterskoler, 1 navigationsskole og 1 skipperskole ale som
taxameterstyrede selvejende ingtitutioner, samt 1 skoleskib og 1 Center for Maritim Sundhedsuddannel se.
Endvidere har Sgfartsstyrelsen andel i simulatorcentret DanSim ved Danmarks Martime Institut (DMI) i

Lyngby.

Sofartsstyrel sen er en sektorstyrelse. Styrelsens saalige faglige ekspertise relaterer sig til den maritime sektor
pa det sikkerheds-, uddannel ses- og tinglysningsmaessige omrade samt sefartssociale og skibsfartspolitiske
opgaver. Derudover har Sefartsstyrel sen opbygget en erhvervsakonomisk kompetence med fokus pa ramme-
betingelserne for det maritime kompleks. Styrelsen
bidrager ved ale sine fagomrader aktivt til at under- Sefartsstyrelsens vaer digrundlag:

stette regeringens erhvervsstrategi .dk21. e« Vierendd af det maritime Danmark

* Vi ertil for vores omgivelser

* Vi erinternationalt orienterede

* Vi har stagke fagmiljger

» Vi sager nye og bedre | gsninger

» Vi lgser vores opgaver effektivt og i tide
e Vi samarbejder

Sefartsstyrelsens mission:

At fremme sikkerhed og godt ar-
bejdsmilj@ parent hav, samt effektivt
at styrke sgfartserhvervets konkurren-
ceevne og beskadtigelse.

| relation til fiskerierhvervet har Sgfartsstyrelsen
ansvaret for reguleringen af sikkerheden, herunder arbejdsmilj@et, og de sociale, uddannelses- og tinglys-
ningsmaessige forhold.

Safartsstyrel sen har delt sin virksomhed op i 5 forskellige hovedomréderE! der hver for sig afspejler en del o
styrelsens ydelser til sine kunder. De fem omréder er:

Sefartsstyrelsens nye over ordnede vision er:
Vi sater pejlemaaker for fremtidens kvalitetssafart

Sikkerhed: Sikkerhed for skibe, havanlaeg og deres ombordvaarende (inkl. arbejdsmiljg) samt sikring af far-
vande og havne mod skader og forurening fra skibe og havanlag.

Sundhed og sociale forhold: Sikre at de sefarendes sundhed og trivsel samt deres fritidstilbud sa vidt muligt
i niveau svarer til forholdenei land.

Skibsregistrering: Sikre en betryggende matrikulering og efterfalgende rettighedsregistrering af danske ski-
be.

Uddannelse: Sikre at danske sgfarende uddannes i nadvendigt antal og pa en sadan made, at uddannelsen
har det ngdvendige sikkerhedsmaessige indhold samt er et aktivt element i dansk sgfarts konkurrenceevne.

Erhvervsmaessige rammebetingelser: Bidrage til at sikre optimale erhvervsmaessige rammebetingel ser for
dansk skibsfart (" Det Bl& Danmark”).

! Svarer til hovedformalene pa Finansloven.



Beretning

Sef artsstyrel sen betjener et erhverv, der beskadtiger ca. 20.000 pa skibene og i land. Samtidig er rederierne
en vigtig faktor for f@lgeindustrier pa produkt- og servicesiden. Rederierhvervets betydning for det maritime
kompleks er saledes starre end beskadtigel sen pa skibene indikerer, idet skibsfarten kan betragtes som " dy-
namoen” i det maritime kompleks, hvor der beskadtiges omkring 45.000. Mere end 90 % af indtjeningen
stammer fra sgjlads mellem udenlandske havne. Den totale nettoindsgjling var i 2000 rekordstor — ca. 15.
mia. kr. Der er knap 600 handel sskibe over 100 bruttotons under dansk flag svarendetil ca. 5,4 millioner
bruttotons. Det gar Danmark til én af Europas vaesentligste safartsnationer.

Sefartsstyrelsensresultatkontrakt

I lighed med alle andre styrelser under Erhvervsministeriet indgar Sefartsstyrelsen hvert ar en resultatkon-
trakt, der raskker 4 & ud i fremtiden. | resultatkontrakten findes savel styrelsens strategi som de resultatmal,
der implementerer strategien. Sgfartsstyrelsen har tidligere haft det som sin vision, " at styrelsen skulle veare
sefartserhvervets centrale samspilspartner”. Styrelsen konstaterede i 1 gbet 2000, at denne vision var naet, da
alleforehold vedr. sefart, i modsaening til tidligere, nu har Sgfartsstyrel sen som den centrale akter. Visionen
er derfor ikke mere " holdepunktet” ude i horisonten. Styrelsen har derfor formuleret den nye vision, der
fremgér af forgaende side.

| Sefartsstyrel sens resultatkontrakt for 2000-2003 var der 26 mal. Den overordnede mal opfyldel se - fordelt
pa styrelsens hovedmal - fremgar af nedenstdende tabel:

Tabel 1, Opfyldelsen af styrelsens resultatkontrakt for 2000

Hovedomrade Helt opfyldt  Naesten opfyldt Ikkeopfyldt | alt
Sikkerhed 6 3 1 10
Arbejdsmiljg og sundhed 1 0 0 1

Skibsregistrering 0 0 0 0

Uddannéelse 5 0 1 6

Erhvervets rammebetin- 2 0 0 2

gelser

Fadles funktioner 2 4 1 7

| alt 16 7 3 262
| procent ¥ 61,6 26,9 11,5 100
| procenti 1999 711 244 45 100
| procenti 1998 83,8 6,5 9,7 100

1) Procenten er beregnet ud fra antallet af mal fratrukket de mal, det ikke blev relevant at male pa
2) 1 1998 var der 33 mdl, og 1999 var der 45 mal.

Vaesentlige resultater i 2000

Sefartsstyrelsen vurderer, at resultatopfyldelsen samlet set er tilfredsstillende. Nedenfor er kort beskrevet de
vassentligste positive og negative resultater i 2000. Den mere detaljerede opfyldelse af de enkelte resultatmal
afrapporteresi Resultatanalysen samt bilag 1.

Styrelsen har noteret sig, at andelen af resultatmél er faldende. Arsagen til dette skyldes dels, at resultatkon-
trakterne er blevet mere fokuseret med faare mal, og samtidig er blevet mere ambitigse. Styrelsen finder ikke
udviklingen alarmerende.



Styrelsen arbejder i en meget omskiftelig verden, hvor fokus og muligheder ofte skifter. | lgbet af 1. halvar
2000 bedluttede styrelsen sammen med de gvrige institutioner under Erhvervsministeriet at strukturere sin
fremtidige styring og ledel se efter principperne i Excellence modellen, og har igangsat et stort udviklings-
projekt for at omstille organisationen til denne model.

Arbejdet i 2000 har betydet en forfinelse af Sefartsstyrelsens strategi, s den bedre passer ind i princi ppeETe
for Excellence modellen. Endvidere er strategien tilpasset til regeringens erhvervspolitiske strategi .dk21%
Blandt de vigtigste aandringer fra 2000 til 2001 er, at strategien er blevet mere eksternt rettet, sa den gar bed-
rei tréd med mission og vision..

Styrelsen har valgt at strukturere virksomhedsregnskabet efter @konomistyrelsens nye vejledning til virk-
somhedsregnskaber (dog med opfyldelse af mindstekravene efter den gl. ordning). Opstillingen af virksom-
hedsregnskabet tager som noget nyt udgangspunkt i de strategiske udfordringer i styrelsens resultatkontakt.
Styrelsen har i 2000 reelt arbejdet med de strategiske udfordringer som beskrivesi resultatkontrakten for
2001. Derfor er fremstillingen struktureret efter disse.

De strategiske udfordringer for styrelsen i resultatkontrakten 2001 ser sdledes ud:
Figur 1, Sefartsstyrel sens strategiske udfordringer i resultatkontrakten for 2001

« At medvirketil at tilgangen af studerende til sgfartsuddannelserne kommer pa et niveau, der svarer
til erhvervets behov.

» At sikre en sammenhaang i mellem indsats og effekt pa sikkerheds- og arbejdsmiljgomradet.

« At sikre konkurrencedygtige vilkar for en dansk handelsflade med et hgjt sikkerheds- og arbejds-
miljgmaessigt niveau, samt beskyttelse af det eksterne milj@.

* Atindfere, anvende og vedligeholde den mest moderne metode og teknologi i videndeling, sagsbe-
handling, ressourcestyring og kontakten med styrel sens samarbej dspartnere og offentligheden.

Sefartsstyrelsen i 2000

Tilgangen af studerende il sefartsuddannelserne

Pa baggrund af erhvervsministerens beslutning, har styrelsen gennem hele 2000 arbejdet med at omdanne
samtlige skoler under Sgfartsstyrelsen til selveende taxameterstyrede institutioner. Arbejdet er forlgbet me-
get tilfredsstillende med kun mindre afvigel ser fra den udarbejdede handlingsplan.

Styrelsen konstaterer endvidere med tilfredshed, at tilgangen af elever er vendt i 2000 (indgér i styrelsens
resultatkontrakt som mal nr. 21), hvilket skyldes en stor satsning parekruttering fra styrelsens og erhvervets
side. Hvor der i 1998 blev optaget 1.301 elever, var tallet i 1999 nede pa 1.274 elever, men dette tal er i 2000
steget til 1.437 elever. Styrelsen har som mal i sin resultatkontrakt for 2001, at tilgangen til skolerne er jaevnt
stigende i de kommende &r indtil & 2004, hvor der forventes et niveau pa ca. 1.700 elever, der maanses for
passende udfra de betingel ser, der er kendt nu.

2 Den erhvervspolitiske strategi beskrives p& hjemmesiden www.dk21.dk



Sammenhaang mellem indsats og effekt pa sikkerheds- og arbejdsmiljgomradet

Havnestatskontrol

En vassentlig indikator for effekten af styrelsens arbejde med at fremme sikkerheden pé danske skibe er an-
tallet af danske skibe tilbagehol dt ved havnestatskontrol (PSC-syn) i fremmed havn set over en tre arig peri-
ode. Siden efterdret 1998 har Danmark haft flere tilbagehol delser end tidligere. Det har betydet, at Danmark
er gaet fraen 3. pladstil en 8. plads (indgér i styrelsens resultatkontrakt som mal nr. 20).

Styrelsen er bekymret over denne udvikling og har derfor, siden 1999 har iveaksat en forstaarket indsats
overfor de skibe og rederier, hvor tilbageholdelserne er sket. Desvaare endnu uden synlig effekt for det
samlede antal tilbageholdel ser.

Arbejdsmiljget til sgs

En anden vaesentlig indikator for effekten af styrelsens arbejde findes pa arbej dsmiljgomradet. Som effekt-
mal males der pa antallet af arbejdsulykker og omkomne som faige af arbejdsulykker (indgar i styrelsens
resultatkontrakt som mal nr.18). Begge disse tal er i modsagning til det forventede stagneret, hvilket ikke er
tilfredsstillende. For yderligere at forstaarke og malrette indsatsen,har styrelseni efterdret 2000 udarbejdet en
handlingsplan for arbejdsmiljgomradet (sikkerhed og sundhed til sgs).

Af konkrete tiltag pa arbejdsmiljgomradet kan naavnes, at styrelsen vil arbejde for, at de hgje danske standar-
der i videst mulig omfang bliver gjort internationale, sa det ikke virker konkurrenceforvridende for rederier-
ne at sgjle under dansk flag. Dette arbejde er en vigtig del af arbejdet med at gere Danmark til et foregangs-

|land for fremtidens kvalitetssefart.

ERIKA

Den 12. december 1999 braekkede det
enkeltskrogede maltesiske tankskib Erikai 2
stykker i et forlis udfor Bretegnes kyst og
31.000 tons réolie lakkede ud i havet. Denne
miljgkatastrofe forstaarkede presset for at fa
udfaset de enkeltskrogede tankskibe® EU-
kommisionen viste sig, efter pres fra Frankrig,
stearkt interesseret i, at EU skulle vedtage
regler for udfasningen. Da disse regler kun

ville gadde skibe, der farte flag fra et EU-land,

eller som anlgb et EU-land, var stort set
samtlige EU-lande imod dette, og
argumenterede for, at udfasningen af de
enkeltskrogede tankskibe burde vedtages
internationalt i IMO, sdledes at ogsa skibe fra
tredidlandei transit i farvandene omkring
Europaville skulle opfylde de nye krav. Lige
sikkerhedskrav for alle lande sikrer samtidig
lige konkurrencevilkar.

En trojka (bestdende af Danmark, Holland og
Storbritannien) tog initiativ til forhandlinger
med 3. lande uden for EU for at skabe

Konklusioner fra Nice-topmgdet om maritim sik-
kerhed:

39. Det Europad ske Rad opfordrer Europa-Parlamentet
og Rédet til at drage omsorg for, at der hurtigst muligt
vedtages bestemmel ser om havnestatskontrol og klas-
sifikationssel skaber, navnlig ved, at der indfares en
ordning for forstaaket kontrol med de skibe, der udger
den sterste risiko, samt bestemmel ser om fremskyndet
afskaffelse af olietankskibe med enkeltskrog, idet der
savidt muligt ber tilstrabes en aftalei Den Internatio-
nale Sefartsorganisations regi.

40. Det Europad ske R&d noterer sig Kommissionens
nye fordag med henblik pa at forstaake sikkerheden

til sas. Disse fordlag tager sigte pa at forbedre det
europadske indberetnings- og informationssystem ved-
rerende sgfart, oprette et europagsk agentur vedr. sik-
kerheden til s@s samt afhjadpe manglerne ved den ek-
sisterende ordning for ansvar og erstatning.

mulighed for et kompromis om udfasningen i IMO. Det lykkedes med Danmark som hovedkraft at opna et
tilfredsstillende resultat i IMO i efterdret 2000. Lasningen tager hensyn til bade ensket om beskyttelse af
havmiljget, og til at de nuvaarende enkeltskrogede tankskibe ikke kan udskiftets far, end det er muligt at fa
bygget nye dobbeltskrogede tankskibe. De nyeregler forventes endeligt vedtaget i IMO i april 2001.

3 Moderne tankskibe har dobbeltskrog.




Nar man fra dansk side lagde sa stor vaegt pa en IMO-lgsning, skyldes det endvidere skibsfartserhvervets
generelle behov for at bevare IMO som kompetent globalt regeludviklende forum. Det var Sgfartsstyrel sens
vurdering, at IMO pé laangere sigt ville miste handlekraft og trovaardighed, hvis man ikke kunne adressere et
savaesentligt problem i dette forum.

Pagrund af det hurtige kompromis forventes EU-regul eringen begramset til at gennemfare IMO-resultatet.
Kun safremt IMO-resultatet — mod forventning — ikke skulle blive tilfredsstillende, vil man skride til sa-
regler i EU om udfasning. Det europadske Rads konklusioner om sgsikkerhed er afspejlet i boksen - disse
konklusioner er tilfredsstillende for Danmark.

Konkurrencedygtige vilkar for en dansk handelsflade

Aretsflotteste resultat fik Sefartsstyrel sen, da erhvervsministeren underskrev en sgfartsaftale med Kina. Af-
talen, der har vaget forhandlet med Kina over en lasgere periode, indebager, at danske rederier far en saa-
statusi sejladsen pa Kina. Sefartsstyrelsen er hele tiden pa udkig efter at dbne nye markeder for dansk skibs-
fart, og arbejder bl.a. pd, at der med tiden kan komme en sefartsaftale i stand med Indien.

Gode konkurrencedygtige vilkar for den danske handelsfléde vil betyde, at den danske handel sflade bevares
og udbygges, i modsagning til alternativet hvor den placeres under de fremmede flag, fordi rederierne finder,
at betingelserne er gunstigere. Som indikator for effekten af arbejdet for at forbedre vilkarene for den danske
flade, er styrelsen begyndt at male pa den danske flades andel af verdenstonnagen. Denne har vagret stabil i
arene 1999 og 2000 pa 1% af verdens tonnagen, hvilket styrelsen finder tilfredsstillende, malet indgar i sty-
relsens resultatkontrakt fra og med 2001 .

Anvendel se af den mest moderne metode og teknol ogi
Opmaaksomheden henledes p3, at dette punkt vil blive behandlet mere uddybende i det videnregnskab, som
styrelsen udsender ultimo maj 2001.

Nye IT-systemer

Efter at styrelseni efterdret 1999 fik den farste leverance pa det nye I T-system (dokumenthandteringssyste-
met DocuLive), har styrelsen i 2000 brugt mange kragfter pa at kravspecificere og udvikle en prototype pa et
registersystem . Dette system skal afl@se styrel sens nuvaaende, der daterer sig tilbage til midten af 80'erne.
Den ferste prototype blev leveret til styrelsen ultimo 2000. Systemet ventes endeligt ibrugtaget i begyndelsen
af 2002 (dette indgér i styrelsens resultatkontrakt som mal nr. 10). Det nye registersystem baserer sig pa det
nyeste inden for webteknologien og dennes mange muligheder bl.a. for kommunikation med styrelsens kun-
der og interessenter. Systemet bringer sdledes styrelsen op i ferergruppen med hensyn til 1T.

IT-projektet har allerede medfart starre aandringer i indgroede arbejdsrutiner, med de umiddel bare ulemper
sadanne aandringer medfarer. For at begramse ulemperne har styrelsen i 2000 gjort et stort arbejde ud af at
"fa menneske og maskine til at medes', og dette arbejde vil blive fortsat i 2001.

Styrelsen vil i 2001 bruge mange kradfter pa at fa udviklet det nye registersystem. Nar dette tagesi brug i be-
gyndelsen af 2002, vil styrelsen rette sine I T-udviklingsressourcer imod at fa konsolideret teknol ogianven-
delsen blandt medarbejderne og sage nye veje til at udnytte teknologien bedst muligt —ikke mindst i viden-
deling og kommunikationen med omverden. Teknologien skal hele tiden hjad pe med til at give styrelsens
kunder den oplevelse, at Sefartsstyrelsen er en moderne og effektiv offentlig institution.

Som forberedelse til tiden efter ibrugtagningen af det nye registersystem har styrelseni efteraret 2000 udar-
bejdet en ny it-strategi, der har fokus pa organisatorisk implementering og udvikling af styrelsentil en IT-
baseret arbe dsplads.



Ny styrings- og ledel sesmodel

Moderne styring og ledelse af en offentlig ingtitution stiller store krav til videndeling, optimal anvendel se af
teknologi og ressourcer, servicekoncepter og kvalitet. For at leve op til disse krav beduttede styrelseni lig-
hed med Erhversministeriets departement og andre styrelser at bruge Excellence modellen~som den fremti-
dige styringsmodel.

Organisationsandring

Selve arbejdet med Excellence modellen vil farst blive pabegyndt i 2001. Styrelsen tog allerede det ferste
skridt til en mere dynamisk organisation ved at foretage en organisationssandring, hvor mange af de hidtidige
kontorer er blevet sldet sammen til centre. Denne centerdannelse vil fuldt implementeret betyde en bedre ud-
nyttelse af ressourcerne og sterre videndeling internt i organisationen.

Vaesentlige nye udviklingstiltag i 2001
Styrelsen laegger vaggt painnovation og sater |gbende gang i nye udviklingsprojekter. | & 2001 karer blandt
andet projekterne Den bla Landevej og Quality Shipping

Den bla Landevej

| takt med stigningen i handlen er behovet for transport steget vaesentligt. Produktionsmanstrene aandrer sig,
og virksomheder flytter dele af deres aktiviteter til lande med de mest fordel agtige betingel ser. Dette medfa-
rer et @get behov for transport af hgj-veadi-varer bestdende af halvfabrikata og faardigvarer. Transportens
hurtighed og frekvens er vigtige faktorer, og det er traditionelt ikke er skibstransportens staarke side. Paden
anden side er de transportkaeder, der omfatter flere transportformer med inddragel se af et skibsled i fokusii
hele Europa pa grund af kapacitetsproblemer pa vejnettet og stigende forbrugerkrav til et renere miljg.

Erfaringer fra Europas fagrende havne viser, at informationsteknologi er en forudsagning for at skabe savel
effektivitet som overblik over aktiviteter i transportkaaden.

Projektet Den Bla Landevej sadter saaligt fokus pa effektivitet og vearditilvakst i havnen gennem samar-
bejdsrelationer, I T-anvendel se og kompetenceudvikling, og vil i dutningen af 2001 munde ud i oplasg, der
kan gare regeringen i stand til i 2001 at tage en beslutning om, hvorvidt der under det danske EU-
formandskab i 2. halvar af 2002 skal afholdes en europadsk konference til fremme af konkurrencedygtig se-
transport og effektive havne.

Dette projekt er med til at understette pejlemagket ” Det kompetente og innovative Danmark” i regeringens
erhvervsstrategi .dk21.

Quality Shipping

Styrelsen vil opprioritere det internationale arbejde og prioritere Danmark som foregangsliand for kvalitets-
skibsfart og flagstatsimplementering. Projektet sigter endvidere pa at fa gjort de hgje danske arbejdsmil-
jstandarder til internationale standarder for kvalitetsskibsfart for at fremme sikkerheden og den danske kon-
kurrenceevne.

Safartsstyrel sen arbejder for, at der skabes international opbakning til, at Danmark tager vaatskabet for et
Quality Shipping seminar i & 2002, ndr Danmark har formandskabet i EU. S&fremt dette ikke kan lade sig
gere, er det styrelsens sekundagre mal at fa de af Danmarks emner pa dagsorden.

Seminarets hovedtema er kvalitetsskibsfart, men med sealig fokus pa flagstaternes rolle, herunder ogsa nar
det gadder arbejdsmilja.

* Excellence modellen er f.eks. beskrevet i "Kvalitetsprisen for den Offentlige Sektor 2000-2001 - vejledning”, Statens
Center for Kompetence- og Kvalitetsudvikling.



Eventuelle temaer, der skal undersgges er:
» Hagstaternesrollei at sikre kvalitetsskibsfart
« Ordentlige arbejds- og levevilkar for besatninger
*  Den menneskelige faktor

Dette projekt er med til at understatte pejlemaarkerne ” Et Danmark med velfungerende markeder”, ” Globalt
udsyn” samt " Det kompetente og innovative Danmark” i regeringens erhvervsstrategi .dk21.

@konomiske forhold
Bevilling (og forbrug):
| 2000 og 2001 har styrelsen falgende bevilling pa finansloven (og forbrug i 2000):

Tabel 2, Syrelsens bevilling i hovedtal

Mio. kr. 2000 2001
Bevilling Regnskab Afvigelse Bevilling
Nettoudgiftsbevilling 312,8 330,1 -17,3 154,9
Udgift 349,4 374,7 -25,3 162,2
| ndteegt 36,6 44,6 -8,0 7,3

Styrelsens negative arsresultat var planlagt og er derfor ikke overraskende.

Det skal bemagkes, at bevillingen for 2001 ikke omfatter skolerne, da disse fra og med 2001 finansieres af
en separat tilskudsbevilling.

Arets underskud skal reduceres med et bel @b pa 2,9 mio. kr. vedrerende afregning af udviklingskontrakter,
2,2 mio. kr. vedr. betaling fra Arbejdsformidlingen for |edige med handlingsplan pa styrelsens skoler, samt
1,4 mio. kr. fra Skagen Skipperskole. Alle disse belgb indgar farst i regnskabet for 2001. Det "redlle” under-
skud i 2000 udger sdledes 10,8 mio. kr.

Styrelsens udgiftsbevilling indehol der tillasgsbevilling pa 5,0 mio. kr. til etableringsudgifter pa centrene for
sefartsuddannel se, 4,0 mio. kr. til opgaveomlagyning og udviklingsopgaver, 1,1 mio. kr. til helikopterbered-
skab pa Grgnland samt 1,0 mio. kr. til en ILO undersagel se.

Indtaggtsforegel sen hidrarer primaeat fra udviklingskontraktordningen i Erhvervsfremme Styrel sen.

Beholdningen af overfarselsmidler fra1999 er blevet reduceret med ca. 17,0 mio. kr. Det skyldes isae, at
styrelsen har budgetteret med et merforbrug til:

» redlisering af styrelsens I T handlingsplan,

» udgifter i forbindelse med skolernes fremtidige struktur

* gget tilgang til fiskeriudannel serne.

Styrel sens saml ede i ndtaegtsdaekkede virksomhed havde i 2000 en omsagtning pa 17,5 mio. kr. med et over-
skud pa 4,1 mio. kr. Resultatet er i forhold til 1999 en fremgang pa 1,3 mio. kr.

Som falge af, at alle skoler pr. 1. januar 2001 er selvejende ingtitutioner er deres akkumulerede resultat pa
9,4 mio. kr. overfert til ordinaa virksomhed.

Det akkumulerede resultat under indtasgtsdakket virksomhed udger herefter 1,8 mio. kr.

Opsparing:
Styrelsen havde ved udgangen af 2000 en opsparing pa 23,2 mio. kr. Fordelingen af disse midler pa opspa-
ringsformal fremgér af nedenstaende
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Tabel 3, Styrelsens opsparing fordelt pa opsparingsformal (mio. kr.)

Implementering af I T-strategi

Egenfinansiering af udviklingsprojekt ISESO

Overskud fraindtasgtsdaskket virksomhed anvendes til bl.a. anskaffelser
Implementering af ny skolestruktur

Afregning af tilgodehavender til skolerne

ILO undersagelse

Organisations- og kompetenceudvikling

Helikopterberedskab i Gragnland

| at

6,5
15
1,8
6,8
4,7
0,5
1,0
04

23,2

Da styrelsen jf. beskrivel sen ovenfor manglede indtaggter for 6,5 mio. kr. i 2000, skal det reelle overfarsels-

belgb til 2001 forhgjes med dette belgb.
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Resultatanalyse

| dette kapitel beskrives de vigtigste resultater af styrelsens arbejde i 2000 og perspektiver for arbejdet frem-
over. Kapitlet indeholder primaart kun de resultater, der vedr. styrelsens strategiske udfordringer og er som
sadan ikke en fuldstaandig afrapportering pa styrel sens resultatkontrakt for 2000. For en fuldstaendig afrap-
portering henvisesi stedet til bilag 1. Styrelsen har suppleret resultatanalysen ved at beskrive nogle centrale
forhold omkring personalet, der falder uden for den egentlige opdeling i strategiske udfordringer. Styrelsen
har skennet, at beskrivelserne er vaesentlige for forstael sen af styrelsens arbejde i 2000 og 2001.

| tabellerne om ressourceforbrug er der altid tale om de direkte henfarbare udgifter uden evt. fordeling af
fadles udgifter. Det skyldes, at styrelsen farst fra arsskiftet 2000/2001 har tidsregistreret efter et ensartet sy-
stemi hele styrelsen, og ferst ved en ensartet tidsregistrering er det muligt at foretage en rimelig fordeling af
de fadles udgifter. Manglen pa et sammenhaangende tidsregistreringssystem er ogsa &rsagen til, at de naavnte
tabeller er uden lgnudgifter. En evt. indregning af |anudgifter vil kun kunne ske ved anvendelsen af et groft
skan.

Tilgangen af studerendetil safartsuddannelserne

Safartsstyrel sen har ansvaret for fastlaggel sen af rammerne for sgfarts-, fiskeri- og maskinmesteruddannel-
sernei Danmark og har samtidig det gkonomiske ansvar for hovedparten af disse uddannelser. Det er en af

styrelsens strategiske udfordringer at sikre, at sefartserhvervene kan fa en tilstraskkelig tilgang af dansk ud-
dannet arbejdskraft i de kommende ar.

Overgangen til selvgende institutioner

Effekter og produkter

Styrelsen har gennem flere & méttet konstatere en faldende tilgang til sefartsuddannelserne. For at opna, at
tilgangen til uddannelserne skal modsvare erhvervets behov, har styrelserne gennemfart et kvalitetsprojekt,
der skulle |gfte uddannelsernes kvalitet yderligere.

Erhvervsministeren besluttede i august 1999 at ivaaksadte en undersggelse af den fremtidige struktur pa om-
radet. Den nye struktur skulle sikre en tilgang til erhvervet og samtidig effektivisere ressourceanvendel sen pa
uddannelserne. Undersagel sen resulterede i en raskke anbefalinger til erhvervsministeren, der i februar 2000
besluttede, at alle skolerne skulle overga til taxameterstyrede selvejende ingtitutioner. Samtidig skulle der ske
en sammenlasgning af skolerne i Svendborg hhv. Esbjerg/Fang og Frederikshavn til egentlige uddannel ses-
centre.

Der har for de enkelte skoler vazret tale om en meget stor omvadtning, men arbejdet med overgangen til selv-
gende institutioner har fulgt den udarbej dede arbejdsplan med kun mindre afvigelser, hvilket styrelsen finder
er meget tilfredsstillende (dette indgar i styrelsens resultatkontrakt som mal nr. 22).

Ressourceforbrug

Tabel 4, Ressourceforbrug pa tilgangen til skolerne

Ressourceindsats

% af bruttoudgifter 1000 kr.
Status  Resultat Budget RESTIIE Budget
2000 2000 2000 2000
Skolernes overgang til selvgiende institutio-  opfyldt 2,2 1,2 2.015 1.027
ner

Den store forskel mellem det budgetterede og det realiserede skyldes, at styrelsen ikke fra begyndel sen var
klar over, hvor stor udgiften til ekstern bistand, der rent faktisk var brug for.
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Tilgangen til uddannelserne

Effekter og produkter

Styrelsen har sidelgbendei 2000 i samarbejde med skolerne fortsat den forstaarkede indsats for at rekruttere
elever til skolerne, bl.a. ved mdl rettede annoncekampagner mod unge uddannel sessagende og ved deltagelse
i uddannel sesmesser. Arbejdet bar frugt, idet styrelsen har kunnet konstatere, at der var en starre tilgang end
forventet til skolerne. Farst ndr tilgangen er oppe pa ca. 1.700 studerende om &ret, forventes erhvervets | o-
bende behov at kunne dakkes (hvis det nuvaarende frafald er usandret). Styrelsen haber at n& op pa dette ni-
veau i de kommende & — omkring 2004/2005.

Tabel 5, Tilgangen til sgfartsuddannelserne:

1998 1999 2000 2001
1.301 1.274 1.437
1.330 1.480

Resultat
Mal

Resultatet er en meget tilfredsstillende opfyldelse af malet (nr. 21) i styrelsens resultatkontrakt.

Selve "produktionen” af sefartsuddannede fremgdr af nedenstéende Tabel 6]hvor antallet af feerdiguddannede
elever er faldende, hvilket betyder, at det for en periode bliver svagere for erhvervet at rekruttere dansk ud-
dannet arbejdskraft.

Tabel 6, Faadiguddannede elever
1997 1998 1999 2000
| alt 1.005 940 964 873

Nedgangen i antallet af faerdiguddannede elever kan henfarestil den manglende tilgang til skolerne. Da sa-
fartsuddannel serne typisk tager nogle ar, er faldet af feardiguddannede elever farst sldet igennem nu.

For at dakke rekrutteringsbehovet har styrelsen i samarbejde med skolerne og erhvervet ivaaksat en stor re-
krutteringskampagne i bade foraret 2000 samt foraret 2001.

Tabel 7, Ressourceforbrug pa tilgangen til skolerne

Ressourceindsats
% af bruttoudgifter 1.000 kr.

Status  Resultat Budget RESTIIE Budget
2000 2000 2000 2000
Rekruttering opfyldt 1,3 0,2 1.144 145

Den store forskel skyldes, at en del af rekrutteringsindsatsen fra drets start |a ude pa skolerne, men at betalin-
gernei lgbet af ret blev flyttet ind i styrelsen. Endvidere er budgettet ikke blevet korrigeret for, at indsatsen
paomrédet blev kraftigt intensiveret fra styrelsens side i 2000, hvilket ogsa har vist sin vaardi, datilgangen er
steget. Det ma dog fortsat understreges, at erhvervenes egen rekrutteringsindsats vil veere afgerende for, at
den positive udvikling i 2000 fortsadter.
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Tabel 8, Arselever og enhedsomkostninger (Igbende priser)

Enhedsomkostninger i 1.000 kr. 1997 1998 1999 2000
Resultat Resultat Resultat Resultat

M askinmester skoler

Antal &rselever 1.299 1.098 1.044 1.050
Enhedsomkostninger pr. arselev 76,8 82,9 85,1 88,3
Sefartsskoler

Antal &rselever 1232 114 112 117
Enhedsomkostninger pr. arselev 163,0 187,7 188,4 180,5
Navigations- og skipper skoler

Antal &rselever 556 5187 509 421
Enhedsomkostninger pr. arselev 91,1 92,3 104,7 133,0
Skoleskibet “DANMARK™

Antal elever 80 80 80 80
Enhedsomkostninger pr. elev 135,5 126,9 151,7 3 140,1

1) Antal drselever og enhedsomkostninger i 1998 for henholdsvis M askinmesterskoler og Navigations- og skipper-
skoler er korrigeret i forhold til virksomhedsregnskabet for 1999, grundet regnefejl.

2) En af de vassentligste arsager til, at udgiftsniveauet for sgfartsskoler ligger vaesentlig hgjere end for de andre sko-
letyper er, at styrelsens 2 sgfartsskoler begge er kostskoler.

3) Skoleskibet DANMARK har i 1999 haft ekstraordinaae store vedligeholdel sesudgifter.

Det er ikke relevant at angive et maltal for denne tabel for 2001 og frem. Dette skyldes, at den nye skole-
struktur ikke mere ger det relevant, at tale om isolerede skoletyper.

Omlamgningen af ressourcerne pa uddannel sesomradet internt i styrelsen

Tidligere har styrelsens ressourcer pa uddannel sesomradet internt i styrelsen vaaret anvendt til en meget sty-
rende funktion. | forbindelse med uddannel sesreformen er styrelsen pa vej vak fra den styrende funktion til

en auditerende, koordinerende og udviklende virksomhed, og der er i 2000 brugt mange omkostninger i for-
bindel se omlasgningen af skolestrukturen. Den nye struktur pa uddannel sesomradet har derfor efter forvent-
ningerne endnu ikke betydet en besparelsei styrelsen - dog er nogle udgifter, der tidligere blev afholdt cen-

tralt blevet gjort til en del af tilskuddet til skolerne f.eks. midler til psedagogisk grunduddannelse og nogle af
udgifterne il rekruttering. Pasigt forventer styrelsen at kunne frigive nogle ressourcer pa uddannel sesomré-
der til brug for opprioritering andre steder i styrelsen.

Udvikling

Uddannel serne skal konstant udviklesfor at leve op til kravene fra erhvervenes side. | 2000 har de fleste af
udviklingskradfterne vagret brugt til den nye struktur pa skoleomradet, men der kan dog naevnes falgende til -
tag: Udarbejdelse af en fjernundervisningsstrategi og opkvalificering af lagenetil at undervise i moderne
simuleringsprogrammer (f.eks. maskinrumssimualtor og skibssimulator).

Fra 2001 forventer styrelsen, at udviklingen pa uddannel sesomradet specielt vil koncentrere sig om fjernun-

dervisning. Fjernundervisning ser styrelsen som fremtidens undervisningsform i efteruddannel sen, hvor sg-
folk, i deres fritid om bord pé skibene, kan videre- og efteruddanne sig.
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Kvalitet pa uddannelserne

Effekter og produkter

For at de danske sgfartsuddannelser kan vage internationalt anerkendte, er det nadvendigt, at de felger den
international e standard, der er beskrevet i STCW 95 konventionen®' Heri er blandt andet kraevet, at uddannel-
serne lever op til nogle kvalitetskrav, og at disse kravs efterlevel se undersages jaavnligt. Styrelsen har derfor
uddannet sit eget korps af auditorer, der ved en kvalitetsauditering pa de enkelte skoler konstaterer, hvorvidt
skolen lever op til den kvalitetsstandard, som skolen i samarbejde med styrelsen har fastlagt. Safremt skolen
ikke lever op til den beskrevne kvalitet, vil skolen fa palaeg om at bringe forholdet i orden. Dette bliver kon-
trolleret af auditoren ved et opf@ gende audit.

Styrel sen kontrollerer ikke alene uddannel sen pa egne skoler, kvaliteten af private sefartsuddannelser er ogsa
under styrelsens tilsynsomrade. Antallet af auditsi 2000 fremgar af nedenstdende tabel.

Tabel 9, Antal udferte auditsi 2000

o Konsulentaudit: Konsulentaudit er ikke et egentligt
é;audits 2000 200 audit, men kan udferesi forbindelse med udviklingen af
Resultat 9 } kvalitetsstyringssystemet. Det vassentligste forma med
Mal 15 5 et konsulentaudit er at bista uddannel sesinstitutionen
I mplementeringsaudits med at udvikle og implementer e kvalitetsstyringssy-
Resultat 15 -

Mal 6 7 , : , _
Opfalgningsaudits I mplemoenter [ ngsaudl_t: I mp! ementeri ngsaudlt skal ud-
Resultat 16 ) fares, nar uddannel sesinstitutionen har implementeret
MAl 14 20 det dokumenterede kvalitetsstyringssystem.
é;gjllt tsa? a DANMARK 2 ) Opfelgningsaudit: Opfalgningsaudit kan udferes, hvor
MAl 2 2 Uddannel seskontoret finder en sazlig efterpravning
Araied nadvendig. Opfalgningsaudit falger atid efter et imple-
Resultat 2 ) menteringsaudit, og gentages indtil alt findesi orden..
MAl 0 } Opfelgningsaudit kan evt. udferes uden varsel.
| alt
Resultat 44 -
Mal 37 34
1) Audit af F_eadi.o Medical oi Esqug samt inspektipn af 4 Eeefa}n;;g?f E:ngel?(erl:f S[I;/Imar;gelkegde SEes
uddannel sesinstitutioner pa Filippinerne, som led i den . . .
gensidige anerkendel se af andre landes sgfartsuddannel ser, © beskre_'vet krav i kva“f[etSdOKumentat'o'
som ligeledes er kraevet i STCWO5. nen, der ikke efterlevesi praksis,

» et antal mangler, der som isolerede tilfed-
| 2000 har styrelsen skrevet 56 afvigel sesrapporter. De de ikke er vaesentlige afvigelser, men som,
typiske afvigelser er manglende interne auditeringer, nar de optraeder i et starre antal, indikerer,
eller ledel sens beretning om kvalitetsstyringen. Dette at der er tale om systematisk forekommen-
er helt almindelige afvigelser, der ikke viser noget de mangler,
vaesentlig problem. » manglende opfyldelse af love og bestem-

melser, eller

Styrelsen finder, at resultatet af auditorvirksomhed er o krav til kvalitetsstyringssystemet, der ikke
meget tilfredsstillende, dader i opstartsfasen ikke er er dokumenteret.
fundet avorlige problemer. Styrelsen har samtidig har

® Standard of Trai ning, Certification and Watchkeeping. International konvention, der opstiller krav til indholdet af den
uddannel se, som skibes besagninger skal have.
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opbygget et auditorkorps med et sa godt ry, at andre maritime undervisningsinstitutioner, der ikke er forplig-
tiget til det, har bedt om at blive auditeret.

Fraog med 1996 har styrelsen etableret en kvalitetsmaling pa henhol dsvis maskinmester- og navigations-
skolerne. Malingen gar ud pa at registrere falgende 6 forhold pa den enkelte skole, hvor beregningsmetoden
Stér i parentes:

*  Gennemsnitlig studietid (Faktisk / Normeret)

e Karakter (Opnaet gennemsnit / 13)

» Frafald (Antal eksaminerede/ Antal tilmeldte)

» Studieaktivitet (Afleveringsprocent / 100)

« Bestéelseskvotient (Anta bestdede / Antal indstillede)
» Elevtilfredshed (Gennemsnitlig tilfredshed / 5)

For hver af de 6 parametre udregnes forholdet mellem det maksimalt opnaelige og det faktisk realiserede. De
6 resultater summeres herefter til et samlet kvalitetsindeks. Det maksimalt opnaelige kvalitetsindeks er 6 og
den mindst mulige veadi er 0. | de forlgbne & har kvalitetsindekset vaget:

Tabel 10, Kvalitetsindeks pa Sgfartsstyrel sens skoler
1996 1997 1998 1999 2000 2001

Kvalitetsindex — mél 480 485 487 490 492 4,93
Kvalitetsindex — resultat 484 484 489 493 496 -

Resultatet i 2000 viser, at kvaliteten pa styrelsens uddannelser stadigvask er stigende, hvilket er glasdeligt.
Kvalitetsindekset indgdr i styrelsens resultatkontrakt (som mal nr. 2), og styrelsen finder det, situationen pa
skolernei 2000 taget i betragtning, meget tilfredsstillende, at kvalitetsindekset steg i 2000.

Ressourceanvendelse
Til den produktion, som er naavnt i dette afsnit, har styrelsen forbrugt:

Tabel 11, Ressourceforbrug pa audits pa skolerne

Ressourcendsats
% af bruttoudgifter 1.000 kr.

Status  Resultat Budget RESTIE Budget
2000 2000 2000 2000
Audits opfyldt 0,2 0,2 173 161

Styrelsen har forbrugt lidt flere ressourcer end budgetteret pa audits pa skolerne. Dette skyldes, at 2000 var
det farste rigtige & med audits, hvor styrelsen ikke havde det nadvendige erfaringsgrundlag for en mere ngj-
agtig budgettering.

Samlet vurdering af udfordringen: Tilgangen af studerende til sefartsuddannel serne

Styrelsen finder samlet, at udviklingen indenfor denne udfordring er positiv, men der er stadigvak et stykke
ve igen, far erhvervet er sikret en tilstraskkelig tilgang af unge mennesker. Styrelsen finder endvidere, at det
er lykkedes at opbygge et vassentligt grundelement i fremtidens kvalitetsskibsfart, nemlig kvalitet i uddan-
nelsen og certificeringen af de sgfarende.

Sammenhaeng mellem indsats og effekt pa sikkerheds- og ar bej dsmiljgomr adet

Sefartsstyrelsen har ansvaret for at opstille rammerne for de dansk indregistrerede skibe, saledes at Danmark
kan opretholde sit ry for sikker skibsfart. Det gedder for sikkerheden om bord for bessgningen og passage-
rerne, sikkerheden for det eksterne milj@ samt sikkerheden for lasten.
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Da safartserhvervet er et fuldt globaliseret erhverv, skal styrelsen ogsa arbejde for, at s mange sikkerheds-
og arbejdsmiljegkrav som muligt, bliver internationale, gerne efter dansk forbillede. Det sikrer, at dansk
skibsfart ikke oplever det som konkurrenceforvridende at vaare underlagt det hgje danske sikkerhedsniveau.
Styrelsens udfordring pa dette omrade kan kort karakteriseres som: Mest mulig sikkerhed for pengene.

| det faglige haanger arbejdet med sikkerhed og arbejdsmilj ul@seligt sammen, det er dog af analytiske arsa-
ger valgt at skille disseto ad.

Antal syn

Effekt og produktion

Synsvirksomheden er en af styrelsens hovedopgaver. Udviklingen pa omradet fremgéar af nedenstaende
12, hvoraf det fremgér, at der er tale om en tilfredsstillende opfyldelse af styrelsens resultatm8l vedr. antal

syn (indgdr i styrelsens resultatkontrakt som mal nr. 23).

Tabel 12 Afsluttede synsforretninger

1997 1998 1999 2000 2001
Resultat 1726 1546 1584 1.636 =
Ma = 1518 1546 1585 1.607

Der er i 2000 afholdt flere syn end forventet, hvilket bl.a. kan henferestil f@ gende forhold:
» Passagerskibene er ikke blevet udfaset sa hurtigt som forventet efter ibrugtagning af broerne.

e Der har vaget en starre efterspeargsel end forventet pa at bruge styrelsen som konsulent pa | SM-audit,
selvom klassifikati onssel skaberne™kan gare dette (styrelsen tager betaling for denne ydelse, nar det vedr.
|astskibene).

» Styrelsen er blevet nadt til at foretage flere havnestatskontroller end forventet, da antallet er proportio-
nalt med antallet af havneanl gb af udenlandske skibe.

Dette er alt sammen glaadelige forhold, men det har samtidig betydet, at det ikke er lykkedes at nedbringe
saldoen for over- og merarbejde blandt skibsinspektarerne, sa meget som forudsat. Ultimo 2000 var der sdle-
des et af spadseringstilgodehavende blandt skibsinspektarerne pa godt 17.000 timer.

Ressourceanvendelse
Nedenfor vises ressourceforbruget

Tabel 13, Ressourceforbrug pa sammenhaang mellem indsats og effekt pa synsomradet
Ressourceindsats
% af bruttoudgifter 1.000 kr.

Status  Resultat Budget Resultat Budget
2000 2000 2000 2000
Syn opfyldt 7,1 9,4 6.360 8.218

® Et klassifikationsselskab udvikler standarder for skibes konstruktion 0g udstyr, udfarer tilsyn med at disse standarder
bliver overholdt, og udsteder et certifikat, som rederen kan anvende som dokumentation pa, at hans skib er optaget i
registeret hos sel skabet.
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Ovenstadende er inkl. udgifterne il rekvireret arbej deE.I Forskellen mellem budget og resultat skyldes primaert,

effektiviseringer af synsarbejdet.

Styrelsen har siden 1999 opgjort produktiviteten pé sine synsforretninger, som timer pr. syn ®. Fraog med
2001 vil styrelsen begynde at opgere produktiviteten i form af enhedsomkostninger.

Tabel 14, Prodyktivitet pa synsforretninger

Timer pr. syn’

Arlige syn pé passagerskibe (=20 BT)
Resultat
Mal
Uanmeldte kontrolsyn pa passager skibe
Resultat
Mal
Farste hovedsyn pa indkgbte skibe (=20
BT)?
Resultat
Mal
| SM-auditeringer ¥
Resultat
Mal
Havnestatskontrol (Port State Control) ¥
Resultat
Mal
Periodiske syn pa fiskeskibe (=20 BT)
Resultat
Mal
Kampagnesyn pa fiskeskibe (< 20 BT)
Resultat
Mal

254
25

20,2
15
80,8
120

14,6
25

4,1
11,0
10

2,6
3

24,7
22

19,3
20
127,5
125

15,3
20

4,3
10,0
9

2,6
3

1) Faldet i produktiviteten for disse synstyper kan antageligt primaat henfarestil, at tidsregistreringen i afdelingerne

ansvarlig for synet er blevet mere praecisi 2000.

Styrelsen finder, at dette resultat er i orden, men at der bar arbejdes yderligere med at fa registreringerne pa

omradet prasiseret.

M erarbej det blandt skibsinspektarerne

Styrelsen har over en meget |ang periode oparbej det en pukkel af merarbejde blandt skibsinspektererne som

fremgar of [Tabel 15

’ Synsarbejde, hvor styrelsen har hjemmel til at f& dakket sine omkostninger.
8 Det vil vare mest korrekt at opgere produktiviteten som enhedsomkostinger, men p.g.a styrelsens registreringssystem

kan dette farst ske fra og med 2001.
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Tabel 15, Merarbejde blandt skibsinspektarer

Timer 1997 1998 1999 pA000)

Saldo primo aret - 13.822,5 13.458,0 17.614,5
Nettobevaegelse i aret - -364,5 4.156,5 -325,0
Saldo ultimo aret 13.832,5 13.458,0 17.614,5 17.289,5
Antal inspektarer ultimo aret 72 72 78 77

Styrelsen finder, at af spadseringssaldoen pa 9 arsvaark repraesentere et betydeligt problem. Styrelsen anser
det ikke for muligt at afvikle al tilgodehavende af spadsering pa meget kort sigt, men vil have fokus pa en
| gbende nedbringel se.

Sefartsstyrel sen har en strategi for det fremtidige synsarbejde, der blandt andet indebagrer, at synsressourcer-
ne skal koncentreres pa de omrader, hvor styrelsen er bundet af internationale aftaler (f.eks. havnestatskon-
trol), politiske hensyn (f.eks. uanmeldte syn pa passagerskibe og kontrolsyn pa lastskibe vedr. arbejdsmiljg),
eller hvor styrelsen har brug for laaing. Dette vil pa sigt medvirke til at merarbejdspuklen kan reduceres.

Synsstrategien
| bestraghel serne pa at realisere synsstrategien og dermed til passe ressourcerne pa synsomradet, har styrelsen

gennemfart en rakke tiltag:

» Fuld uddelegering til de anerkendte klassifikationssel skaber af omraderne inden for de internationale
konventioner, Danmark har tiltradt vedr. |astskibe

«  Kompetenceudvikling med henblik pa faare skibsinspektarer pa visse typer af syn

* Intensivering af defaglige forai styrelsen

» Kravspecifikation til nyt synsstettesystem for at |ette arbejdsgangen ved syn

De anerkendte klassifikationssel skaber har faet delegeret syn og certifikatudstedel se indenfor de internatio-
nale konventioner pa nybyggede og eksisterende | astskibe, der indflager til dansk flag. Dette har betydet en
klarere gramseflade mellem styrelsen og klassifikationssel skaberne.

Der er fortsat kompetenceudvikling af skibsinspektarerne med henblik pa at kunne udfeare visse syn med faa-
re inspekterer. Den totale gevinst ved dette tiltag forventes dog ferst at kunne males, nar styrelsen rader over
et tilstraekkeligt antal inspektarer, der er uddannet til at varetage disse sakal dte enhedssyn.

Der er foretaget en intensivering af de faglige forafor at give mulighed for videndeling. Dette medfgrer, at
skibsinspektererne generelt bliver bedrei stand til at traffe ensartede afgerel ser.

Styrelsen finder, at synsstrategien efter en langsom start nu, efter nogle korrektioner, er parette vej. De syn-
lige resultater for eksterne iagttagere lader vente pa sig, men styrelsen forventer at resultaterne vil vise sig i
2001.

Udvikling

Synsstettesystem

| Sefartsstyrelsens synsstrategi indgdr et synsstettesystem som et element. Et synsstettesystem er et I T-
system, der hjad per inspektarerne til at foretage de rigtige ting, nar synet planlasgges, afholdes og efterbe-
handles (kvalitetssikring). Systemet vil betyde en arbejdsbesparelse for inspektaren, da denne altid er sikker
pahurtigt at kunne fa et overblik over skibets historie (f.eks. hvilke fejl er tidligere fundet ved ski-
bet).Skibsinspektererne har altid de korrekte checkeskemaer for synets udferel se ved handen og kan lave det
meste af efterbehandlingen af synet, mens han endnu er om bord. Det sidste vil ogsa vaae en stor service for
skibet og rederiet.
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Et synsstettesystem er ikke et standardsystem. Der gadder meget komplicerede regler for syn pa skibene, og
danogle af skibene kan have en meget lang synshistorie, har det vist sig svaaere end farst antaget at opbygge
det gnskede system. Farst i 2000 er styrelsen blevet faardig med at kravspecificere systemet, men har samti-
digt métte konstatere, at det ikke er muligt at finansiere systemet inden for styrel sens nuvaarende rammer,
hvorfor styrelsen i 2001 vil forsage at finde en | @sning pa finansieringsproblemet.

Centerdannel ser

Som et led i udviklingen af arbejdet med sikkerhed til sgs aendrede styrelsen i 2000 sin organisation, saledes
at den inden for dette omréde ved indgangen til 2001 bestdr af tre centre: Synscentret, Regelcentret samt
Centret for Skibsteknik og Arbedsmiljg. Organisationssendringen er ngdvendiggjort af:

» Synsstrategien, der har uddelegeret de strategisk og politisk mindre vigtige syn til klassifikationsselska-
ber

*  @nsket om at pragge den internationale udvikling af regeldannelsen for sgfart

« Bedre mulighed for intern videndeling, saledes at arbejdet med at pavirke fremtidens kvalitetsskibsfart
kan malrettes endnu mere.

Styrelsen har store forventninger til, at de nye centerdannel se vil vaae medvirkendettil, at der inden for 1-2
& kan skabes endnu bedre resultater i arbejdet. Disse forventninger har allerede givet sig udslag i resultat-
kontrakten for 2001, hvor styrelsen bl.a. beskriver sine forventninger til den ggede internationale indsats.
Disse forventninger omfatter bl.a. gget videndeling internt i styrelsen, men ogsa eksternt med sgfartsadmini-
strationer, der har samme holdninger til sikkerhed som Danmark.

Havnestatskontrol

Effekt og produktion

En vassentlig indikator for effekten af styrelsens arbejde med at fremme sikkerheden pé danske skibe er an-
tallet af danske skibe tilbageholdt ved havnestatskontrol (PSC-syn) i fremmed havn. For at sikre den danske
flades gode sikkerhedsmaessige ry og dermed fasthol de konkurrenceevnen og den gkonomiske formaen er
det vigtigt, at Danmark er blandt de lande i verden, der far tilbageholdt faarest skibe. Styrelsen har det mdl,
at Danmark set over en 3 &ig periode skal vagre blandt de 5 bedste i verden. | efterdret 1998 og foraret 1999
havde Danmark flere tilbagehol del ser end tidligere. Det har betydet, at Danmark er gaet fraen 3. pladstil en
8. plads. Det er ikke tilfredsstillende i forhold til malet i styrelsens resultatkontrakt (mdl nr. 20). Styrelsens
har i sin resultatkontrakt for 2001 forsat et mal om, at blive blandt de 5 bedste nationer i verden.

Styrelsen har siden sommeren 1999 ivaaksat en forstaarket indsats overfor de skibe og rederier, hvor tilbage-
holdelserne er sket.

Danmark koncentrerede fra efteraret 1998 sin indsats pa havnestatskontrollen, sdledes at styrelsen savidt
muligt kun ville syne potentielt darlige skibe, og s gere en god indsats her. Her opstod imidlertid i |abet af
2000 det problem, at Danmark risikerede at kramke EU-retten. Et EU-direktiv foreskriver nemlig, at antallet
af havnestatskontroller skal vaae proportionalt med havneanl gbene af udenlandske skibe. Styrelsen blev der-
for nedt til at udfere flere syn af denne type, end forventet.

Styrelsen vil ogsai de kommende ar rette stor opmaaksomhed mod de skibe og rederier, der far skibe tilba-
geholdt ved havnestatskontrol i fremmed havn, og samtidig vaare specielt opmaaksom pa de "darlige" skibe,
der anlgber dansk havn, og som udgar en potentiel fare for sikkerheden og det eksterne milja.

Det er ikke muligt at angive ressourceanvendel sen, pa dette omrade da det meste ligger hos udenlandske

myndigheder. Udviklingstiltagene er indeholdt i de evrige udviklingstiltag pa dette omrade (synsstrategi,
handlingsplan for arbejdsmiljget etc.).
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Arbejdsmiljatil ses

Effekt og produktion

En vassentlig indikator for effekten af styrelsens arbejde findes pa arbejdsmilj@omradet, hvor der er sket en
kraftig opprioritering siden 1996. Som effektma males pa antallet af arbejdsulykker og omkomne som falge
af arbejdsulykker. Begge disse tal er, som det fremgér af [Tabel 16]i modsatning til det forventede, stagneret.
Dette er mindre tilfredsstillende og en beklagelig udvikling i forhold til malet i styrelsens resultatkontrakt
(mdl nr. 18).

Tabel 16, Mal for effekten af den @gede arbejdsmiljgindsats
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Dadsulykker

Resultat 14 8 6 16 14 - - -
Mal - = = <8 <8 <10 <10 <10
Arbejdsulykker

Resultat Ejop- 655 797 765 771 - - -
Mal gjort = - <655 <620 <600 <580 <560

Det stigende antal omkomne kan forklares med, at der i 2000 har vaget flere forlis med omkomne, specielt
inden for handelsfladen. Al erfaring viser dog, at en gget indsats pa arbejdsmiljgomradet i farste omgang
leder til flere anmeldelser af arbejdsulykker. Styrelsen tror dog ikke pa, at dette er hele forklaringen og har
derfor i efterdret 2000 udarbejdet en handlingsplan for arbejdsmiljgomradet , der skal malrette indsatsen
endnu mere.

Af konkrete tiltag pa& arbejdsmiljgomradet kan naavnes, at styrelsen vil arbejde for, at de hgje danske standar-
der i videst mulig omfang bliver gjort internationale, sa det ikke virker konkurrenceforvridende for rederier-
ne at sgjle under dansk flag. Dette arbejde er et vigtigt middel pa vejen til at gere Danmark til et foregangs-
land for fremtidens kvalitetsskibsfart. Arbejdet skulle gerne munde ud i, at Danmark under sit formandskab
for EU i 2. halvéar af 2002 bliver vaatsnation for et Quality Shipping seminar.

Ressourceanvendelse

Tabel 17, Ressourceforbrug pa arbejdsmiljgar bejdet

Ressourceindsats

% af bruttoudgifter 1.000 kr.
Status  Resultat Budget Resultat Budget
2000 2000 2000 2000
Arbejdsmiljgarbejdet Naesten 0,2 0,2 137 210
opfyldt

Ressourceforbruget er det, der direkte kan henfares il arbejdet med og isaar udvikling af arbejdsmiljzet for
sgfarende. Opmaarksomheden skal dog henledes pd, at syn vedr. arbejdsmilj@ er en integreret del af den avir-
ge synsvirksomhed, og kan ikke udskilles fra denne.

Udvikling
Styrelsen udarbejdei efterdret 2000 en fornyet handlingsplan for arbejdsmilj@ og sundhed til sas. Planen gar

frem til 2005 og er udarbejdet pa baggrund af antallet af arbejds- og dedsulykker ikke er faldet patrods af
adskillige arsindsats. Handlingsplanen er sendt i hering hos de relevante parter inkl. Skibstilsynsradet.
Handlingsplanen identificerer pa baggrund af de seneste ti ars ulykkesdata m.v. omrader, hvor en indsats er
saalig vigtig. De konkrete tiltag vil besta af regeludvikling, synsvirksomhed, opmaaksomhedskampagner og
udviklingsprojekter. Dissetiltag vil blive tilrettelagt og gennemfart i samarbejde med erhvervene og ar-

bej dsmiljeradene for handel sfladen og fiskeriet.
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Evaluering af den strategiske udfordring

Styrelsen udfarer en god indsats for at opretholde den hgje danske standard for sikkerhed til sgs. Det er dog
problematisk, at der patrods af en indsats igennem flere & endnu ikke kan spores en bedring i arbejds- og
dedsulykkerne. Styrelsen forventer, at den nye handlingsplan for omrédet vil hjad pe pa dette.

Det er endvidere en udfordring for styrelsen at fa nedbragt skibsinspektarernes store overarbejdspukkel,
hvilket uddelegering af visse syn til klassifikationssel skaberne af skal hjad pe med til.

Konkurrencedygtige vilkar for en dansk handelsflade

Det er en af styrelsens hovedopgaver at arbejde for, at den danske handel sflade har sd konkurrencedygtige
vilkér som muligt. Dette betyder, at styrelsen skal arbejde for, at den danske handel sflade kan fa adgang til
alle de gnskede markeder, samt at den hgje danske sikkerhedsstandard for skib, besagning og det eksterne
milj@ kan opretholdes, uden det far danske rederier til at udflage. Det bedste eksempel paindsatsen pa dette
omrade er aftalen med Kina, der blev underskrevet i 2000 — se beretningen side E]

Radsmedet i Nice

Produktion og effekt

Et andet vassentligt resultat, der medvirker til at bevare konkurrenceevnen for dansk skibsfart, opnaedes ved
den Europad ske Unions topmgde i Nicei december 2000. Her lykkedes det Danmark at fa undtaget setrans-
portsektoren fraforslaget om, at handel med tjenesteydel ser skulle laagges ind under EU’ s fadles handel spo-
litik med gjeblikkelig overgang til kvalificeret flertal og eksklusiv fadlesskabskompetencetil falge. Danmark
opnaede endvidere, at medlemslandene stadigvaek har retten til at indga bilaterale handel saftaler med tredje-
lande €ller international e organisationer, for sa vidt sddanne aftaler respekterer fadlesskabsretten og andre
relevante internationale aftaler.

Baggrunden for Sgfartsstyrelsens indsat har issa vaaret gnsket om at sikre den bedst mulige forhandlingssitu-
ation i de kommende WTO-forhandlinger ved at bevare sterst mulig dansk indflydelse pa forhandlingsresul -
tatet pa sefartsomradet. Fra erhvervsside er der bl.a. i pressen udtrykt stor tilfredshed med den danske indsats
og Nice-resultatet.

Andel af verdenstonnagen

Produktion og effekt

Gode konkurrencedygtige vilkar for den : .

danske handelflade vil betyde, at den beva- | Placering — Land BT i %

res og udbygges, i modsagning til alternati- 1(1) P‘?‘“ama 19,99 (19,09)

vet hvor handelsfl&den placeres under de 2(2) Liberia 10,27 (11,75)

fremmede flag, hvor rederierne finder, at 3(4) Bahamas 562 (542)

betingelserne er gunstigere. Som indikator 4(6) Malta 545 (4,75)

for effekten af arbejdet for at forbedrevilka | 2 ©) Grakenland 4,80 (4,98)

rene for den danske flade er styrelsen be-

gyndt at male pa den danske andel af ver- 20 (16) Rusiand 1,22 (1,30)

denstonnagen. Denne har vamret stahil i &rene | 2% (29) Beérmuda 1,19 (0,95)

1999 og 2000 (fremgar af hosstéende figur), 22(21) Deanmark 1,08 (1,08)

hvilket styrelsen finder tilfredsstillende. Fra | 23 (22) Taiwan 1,01 (1,06)

og med resultatkontrakten for 2001 indgar 24 (23) Sydkorea 099 (1,01)

dette punkt i styrelsens resultatkontrakt som : .

et mal, hvoraf det fremgdr, at Danmark skal | Farenteserne viser resultatet i 1999.

have mindst 1 % af verdens tonnagen regi-

streret i DIS og DAS. Figur 2, Dansk registreret andel af verdenstonnagen i
1999 og 2000 (1. januar).
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Ressour ceanvendel se pa udfordringen

Det er i sagens natur vanskeligt at angive omkostningen til opndelsen af de enkelte resultater inden for denne
strategiske udfordring. Det skyldes, at indsatsen addent er et samlet forlgb, men sker "drypvis’ over en
laengere periode, og mange gange ogsai flere forskellige sammenhaange. Styrelsen har derfor fundet det mest
relevant at angive ressourceanvendelsen pa hovedomraderne inden for dette strategiske indsatsomrade i ste-
det for pa de konkrete resultater. Dette giver det mest retvisende billede af, hvad styrelsen har brugt af res-
sourcer paomradet i 2000.

Tabel 18, Ressourceforbrug pa konkurrencedygtige vilkar for den danske handelsflade
Ressourceindsats

................................................................................. 1'000 kr'
Resultat Budget
2000 2000
I nternational skibsfartspolitik opfyldt 0,1 0,3 91 229
EU opfyldt 0,7 0,5 622 463

Forskellen mellem budgettet og resultatet skyldes, at aktiviteten pa dette omréde er meget vanskelig at forud-
se. Styrelsen finder ikke, at der er tale om et problematisk forhold.

Udvikling
Styrelsen har flere forskellige udviklingsprojekter i gang (Den bla Landevej og Quality Shipping). Disse er
beskrevet naarmere under beretningen.

Evaluering af den strategiske udfordring

Resultaterne pa dette omrade kunne nagope vaare meget bedre, end tilfaddet blev i 2000. Styrelsens indsats vil
der dog hele tiden vaae brug for, da markederne og dermed konkurrenceforholdene konstant er under foran-
dring.

Anvendelse af den mest moder ne metode og teknologi

Sefartsstyrel sen gnsker at vaare blandt de offentlige institutioner, der anvender de mest moderne organi sati-
ons-, ledelses- og arbejdsmetoder samt teknologi, uden dog at vaare den fremmeste (der finder alle fejlene
farst). Grunden til dette er, at styrelsen betjener et meget dynamisk og effektivt erhverv, der har en naturlig
forventning om, at styrelsen leverer en kvalificeret og moderne service.

Nye I T-systemer

Produktion og effekt

Med sin IT-strategi fra ultimo 1997 igangsatte styrelsen i 1998 et IT-projekt, der havde til formdl at | afte sty-
relsen teknologisk til et niveau, der forventes af en offentlig institution patearsklen til det 3. &rtusinde. Efter
at styrelsen i efterdret 1999 fik den farste leverance pa det nye I T-system (dokumenthandteringssystemet
DocuLive), har styrelseni 2000 brugt mange krafter pa at kravspecificere og udvikle en prototype pa et regi-
stersystem til aflgsning for styrelsens nuvaarende, der daterer sig tilbage til midten af 80'erne. Den farste
prototype blev leveret til styrelsen den 4. december, systemet ventes endeligt ibrugtaget i begyndel sen af
2002 (dette indgar i styrelsens resultatkontrakt som mal nr. 10).

Styrelsen har dog haft den utilfredsstillende haandel se, at det ikke har vaaret muligt at fa udviklet et processy-
stem (work-flow management), der skulle understette behandlingen af de konkrete sager. Pa baggrund af
intensiv test har styrelsen métte konkludere, at teknologien pa nuvagrende tidspunkt ikke lever op til styrel-
sens krav. Styrelsen vil forsgge at tage processystemet op igen pa et senere tidspunkt, nar teknologien har
udviklet sig.
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IT-projektet har allerede medfart sterre aandringer i hidtidige arbejdsrutiner med de umiddel bare vanskelig-
heder og sadanne andringer medferer. For at begramse vanskelighederne har styrelseni 2000 gjort et stort
arbejde ud af at "f& menneske og maskine til at medes', og dette arbejde vil blive fortsat i 2001.

Tilvaningen til de nye systemer, og almindelige "bgrnesygdomme" med systemerne medfarer, at styrelsen
ikke forventer at kunne praestere nogen produktivitetsstigning af betydning i &rene 2001 og 2002. Herefter
forventer styrelsen en produktivitetsstigning pa 3-4% om aret uden negative konsekvenser for kvaliteten i

o

arbejdet. Nar arbejdet er tilendebragt, vil styrelsen vaare pa " forkant” med fuld el ektronisk sagsbehandling.

Ressourceanvendelse
Udgifterne il resultaterne inden for dette omrade har veget:

Tabel 19, Ressourceforbrug pa nye | T-systemer

Ressourceindsats
% af bruttoudgifter 1.000 kr.

Resultat Budget Resultat Budget
2000 2000 2000 2000
| T-system opfyldt 20,3 19,9 18.197 17.380

Forskellen mellem budgettet og resultatet skyldes, at betalingerne for det nye it-system tidsmaessigt er fal det
lidt senere (i 2001) end forudsat.

Udvikling

Styrelsen vil i 2001 bruge mange kradfter pa at fa udviklet et nyt registersystem. Nar dette tagesi brug i be-
gyndelsen af 2002, vil styrelsen rette sine I T-udviklingsressourcer imod mindre hjad pesystemer, men ogsa
imod at fa konsolideret teknol ogianvendel sen blandt medarbejderne og sege nye vejetil at udnytte teknolo-
gien bedst muligt —ikke mindst i videnstyring og kommunikationen med omverden. Teknologien skal hele
tiden hjad pe med til at give styrelsens kunder den oplevelse, at Sefartsstyrelsen er en moderne og effektiv
offentlig ingtitution.

Styrelsen har i efterdret 2000 udarbejdet en ny it-strategi, der har fokus pa organisatorisk implementering og
udvikling af styrelsen til en I T-baseret arbe dsplads.

Organisationsamdring

Produktion og effekt

Selve arbejdet med Excellence modellen vil farst blive pabegyndt i 2001, men styrelsen tog allerede det for-

ste skridt til en mere dynamisk organisation ved at foretage en organisationsamdring, hvor mange af de hidti-
dige kontorer er blevet slaet sammen til centre. Denne centerdannelse vil fuldt implementeret betyde en bed-
re udnyttelse af ressourcerne og starre videndeling internt i organi sationen.

Ressourceanvendelse
Udgifterne il resultaterne inden for dette omrade har vaget:

Tabel 20, Ressour ceforbrug pa anvendel se af den mest moderne metode og teknol ogi”
Ressourceindsats
% af bruttoudgifter 1.000 kr.

Resultat Budget Resultat Budget
Status 2000 2000 2000 2000
Organisationsaendring opfyldt 0,3 0,3 283 282

Den store post pa dette omrade er afholdelse af kontorseminarer, som der har vagret ekstraordinaat mange af
i 2000 pagrund af centerdannelserne.

24



Evaluering af den strategiske udfordring

Styrelsen finder, at der godetiltag, der er ogsa er lykkedes, for at imgdekomme udfordringen. Men der reste-
rer stadigva et stor stykke arbejde, far end styrelsen lever op til, at vaae blandt de statsinstitutioner , der
anvender den mest moderne metode og teknologi. Dette vil farst veae tilfaddet, ndr styrelsen har faet sit nye
registersystem.

Strategisk vigtige haendelser i gvrigt

Styrelsen har nedenfor beskrevet nogle resultater og tiltag vedr. personalet, der ikke naturligt er faldet ind
under de strategiske udfordringer, men som alligevel skal med i resultatanalysen for at give et ngdvendigt
helhedsbillede af styrelsen.

Produktion og effekt

Erhvervsministeriet har i lighed med tidligere & i 2000 gennemfart en medarbejdertilfredshedsundersegel se
med det formdl at "tage temperaturen” blandt medarbejderne i de enkelte institutioner. For Erhvervsministe-
riet som helhed er der opstillet 5 koncernmdl, hvor resultatopnaelsen indgik i styrel sernes resultatkontrakt for
2000 (som mdl nr. 8).

Tabel 21, Resultatet af medarbejdertilfredshedsundersagel sen i Sefartsstyrelsen.

Andel af medarbejderne, der mener ..... 1998 2000

..de har et udviklende arbejde 91(80) 82(90) (90) (93)
..er tilfredse med deres chefs kompetence inden for personaleledelse 77(67) 75(80) (80) (85)
..de har kendskab til styrelsens strategi 94(75) 91(80) (85 (90)
..de har kendskab til Erhvervsministeriets overordnede strategi 79(55) 67(70) (70) (80)

..styrelsen ger en malrettet indsats for at udvikle medarbejdernei hele 77 (45) 65(60) (75) (80)
deres erhvervsaktive alder

Tallet i parentes er malet for det pagaddende ar.

Styrelsen finder det mindre tilfredsstillende, at det ikke er lykkedes at nd de opstillede mal. Umiddelbart kan
der ikke peges pa en enkelt arsag til resultatet, men arsager skal nok blandt andet findesi: Usikkerhed i for-
bindel se med organi sationsaandringen i styrelsen, der ikke var faldet helt pa plads ved afholdel sen af sparge-
skemaundersagel sen, usikkerhed og utilfredshed blandt skibsi nspektererne om de nye aandrede arbej dsopga-
ver afledt af styrelsens synsstrategi, specielt uddelegeringen til klassen af arbejdsopgaver, samt vanskelighe-
derne ved at indfare et nyt it-baseret journal system.

Det skal til ovenstéende bemagrkes, at hvor svarprocenten i 1998 var pa 56 % var den i 2000 pa 88 %, da sty-
relsen i 2000 gjorde en ekstraordinae indsats for at faen hgj svarprocent.

Styrelsen ser resultatet af medarbej dertilfredshedsundersggel sen som et udtryk for, at styrelsens udviklings-
aktiviteter har vaaet for omfattende samtidig med, samtidig med at styrelsens produktion, produktivitet og
service har skulle forbedres.

Styrelsen hdber blandt andet, at arbejdet med Excellence modellen, hvor ale medarbejdere deltager, kan vee
re et skridt pavejen til at sikre en lgbende udvikling — tilsvarende gedder for indfarelsen af den vaardibaseret
personalepolitik.

For at fa svar pade spergsmal, som tilfredshedsmalingen ikke tager stilling til, nemlig hvad der ber aandres,
0g hvem der skal gare hvad, har styrelsen primo 2001 haft et top-down-buttom-up forlgb. Dette forlagb gik ud
pa, at modtagerne af malingen (styrelsens chefgruppe/ledelse) har stillet medarbejderne spargsma om, hvad
der skal andresi styrelsen, og hvad medarbejderne selv kan og vil gare. Resultaterne af medarbejdernestil-
bagemelding er samlet i en konklusion, der vil danne grundlag for det videre personal epolitiske arbejde, og
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skal virke som inspiration til ale for at gare en ekstraindsats for at sandre styrelsen til et endnu bedre sted at
arbejde.

Ressour ceanvendel se i
Styrelsen (excl. skolerne) har igennem de senere & kunnet konstatere et stigende korttidssygefravaa

Tabel 22, Sygefravaaet i Sgfartsstyrelsen (excl. skolerne)

1998 1999 2000 2001
Excl. langtidssyge - - 6,47 55
Inkl. langtidssyge 6,79 7,40 9,24 -

Sygefravaget har vaaet stigende, hvilket er bekymrende. Pa baggrund af den stigning, der kunne konstateres
primo 2000, undersggte styrelsen, hvad arsagen kunne vage. De eneste signifikante udslag skyldes dels nogle
organisatoriske problemer i en enkelt enhed, samt stort sygefravag blandt elever. De organisatoriske proble-
mer var kendte og blev |gst. Sygefravaaret blandt elever var ikke kendt, men undersagel sen fik styrelsen til at
stramme op omkring elevernes forhold.

Ultimo 2000 kan styrelsen dog stadigvak konstatere, at sygefravearet er for hgjt, hvorfor styrelsen har derfor
udviklet en egen statistik, sdledes at sygefravaaret kan fal ges meget tadtere manedsvis og ikke som tidligere
kvartalsvis. Endvidere har styrelsen indsat et maltal i sin resultatkontrakt for 2001, der gar, at fokus pa syge-
fraveaet bliver fastholdt. Tal fra primo 2001 viser, at sygefravaaet er pavej ned.

Udvikling
Sefartsstyrelsen har i |gbet af 2000 udarbejdet en ny

vaadibaseret personalepolitik, der i modsagning til den Sefartsstyrelsen veer digrundlag:
tidligere » Vierendd af det maritime Danmark
Per sonalepolitiske veer dier regel baserede, Vi ertil for vores omgivelser
« Ansvarlighed bygger pa Vi erinternationale orienterede
» Professionaisme styrelsens » Vi har staarke fagmiljger
«  Fleksibilitet vadigrundlag. |, v/j spger nye og bedre Igsninger
«  Engagement og arbejdsgleade | Defadles « Vi lgser vores opgaver effektivit ogi tide
«  Tillid og omsorg vaadier er « Vi samarbejder
*  Respekt og anerkendelse styrende for,
. Aben didog hvordan Sz _ _
: e vicualle hensyn fartsstyrelsen_ skal vaae som ar_bej dsplads. Dv§., at vaadigrundlaget
L isear er rettet imod opgavel gsningen, men ogsa spiller enrolle for
*  Udvikling det interne samarbejde i styrelsen. 2001 bliver det farste &, hvor

den nye personalepolitik skal virke. For at hjad pe den nye
personalepolitik godt i gang afholdt styrelsen den 27. februar 2001 en personal ekonference, hvor den nye
personalepolitik og forskellige personalepolitiske problemstillinger blev diskuteret, herunder de vassentligste
konklusioner fra medarbejdertilfredshedsundersegelsen i efteraret 2000.

° En periode med sygefravaa, der kan vare til og med 30 arbejdsdage, herudover er der tale om langtidssygefravas.
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@dkonomi
Regnskabsprincipper
Sefartsstyrelsen falger i dette regnskab de almindelige, statslige regnskabsprincipper.

Styrelsen er omfattet af ordningen om selvstaandig likviditet.

Med hjad pefunktioner forstasi dette virksomhedsregnskab gvrige driftsudgifter til: husleje, e endomsadmini-
stration, 1T, reception, betjentfunktion, journal samt vagt, rengering, telefon, kontorhold m.v. Endvidere | an-
udgifter til pedeller og egne handvaarkere pa uddannel sesomradet.

Generd ledelse og administration omfatter i dette virksomhedsregnskab Ign- og driftsudgifter til: topledel se,
overordnet planlaggning, personaleadministration, efteruddannelse, publikationsvirksomhed, organisations-
udvikling samt gkonomiforvaltning. Endvidere lgnudgifter (ekskl. pedel/egne handvaerkere under uddannel-
sesomradet) til ovennaavnte hjad pefunktioner.

Driftsregnskabet og anlasysregnskabet er opgjort i |gbende priser, medens driftsregnskab for de enkelte ho-
vedmal, resultatanalyser samt tilskud er opgjort i faste priser med virksomhedsregnskabsaret som basisr.

Definitioner

Centralstyrelsen dler den centrale styrelse: Her menes styrelsen i Vermundsgade samt regionskontorer, dvs.
konto 26.41.01.10 pafinansloven.

Enhedsomkostninger: Forholdet mellem det producerede antal af den pageddende aktivitet og de direkte ud-
gifter til aktiviteten. En mere korrekt metode ville vaae at indregne de indirekte omkostninger frafadles
funktioner. Sgfartsstyrelsen er farst i stand til dette i forbindel se med indfarelsen af Navision, hvorfor dette
ikke er sket i dette virksomhedsregnskab.

Fadles funktioner: " Hjadpefunktioner, samt generel ledelse og administration” under ét.

Langtidssyg: En person, der er sygi mere end 30 sammenhamgende kal enderdage.

Lenarsvagk: Svarer til 37 timer i 52 uger = 1.924 timer.

Ressourceandel: Aktiviternes direkte udgifter i forhold til hovedmalets direkte udgifter (ekskl. indtasgts-
daekket virksomhed).

Skolerne: Her menes styrel sens uddannel sesinstitutioner, dvs. kontiene 26.41.01.30 til 26.41.01.60 pa fi-
nansloven.

Arselev: Arselev er en dev, som modtager undervisning i et skoledr.
Arsvarrk: Med mindre andet er specifikt angivet i teksten i virksomhedsregnskabet, er et &rsveak i Sgfartssty-
relsen lig med 1.500 timer.

Principper bag opger else af resultatstatistikker
Produktion
Der tadles antallet af enheder, hvor sagsbehandlingen er afsluttet i virksomhedsregnskabsaret.
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Sagsbehandlingstid

Sagsbehandlingstid males i arbejdsdage og brutto. Det vil sige, at der males antallet af arbejdsdage, fra sty-
relsen overtager ansvaret for sagen (sagen opstar), til styrelsen endeligt afgiver ansvaret for sagen (sagen af -
sluttes).

Med mindre andet er angivet, menes der i dette virksomhedsregnskab altid den gennemsnitlige sagsbehand-
lingstid, ndr der omtales sagsbehandlingstid.

Produktivitet

Produktiviten males, hvor intet andet er givet som arbejdsproduktivitet set over en given tidsperiode. Det vil
sige, at der males afsluttede sager i tidsperioden pr. time eller timer pr. afd uttet sag.

Generelt har styrelsen ikke produktivitetstal frafar 1998.

Personal eomsagning

antal tiltradtei &ret + antal fratradtei aret
Opgeres som: realiseret lgndrsveaki aret

*100

Opgerelsen felger finansaret.

Driftsregnskab, bevillingsafregning og opsparingsover sigt
Regnskabet omfatter den centrale styrelse inklusiv regionskontorer, samt uddannel sesomradet herunder
Center for Maritime Sundhedsuddannel ser.

Driftsregnskab
Tabel 23, Driftsregnskab

2000 2001
Regnskab  Bevilling B-R Bevilling Budget
I ndtaegter 373555 357413  349.400 -8.013 162,2 174,3
Nettotal (tilskud) 326.300 312.800  312.800 0 154,9 167,0
Driftsindtaegter 47.255 44.613 36.600 -8.013 7,3 7,3
Udgifter 371223  374.695  349.400 -25.295 162,2 174,3
Lgnninger 214284 212254  204.100 -8.154 105,5 107,3
Driftsudgifter 156.939 162.441 145.300 -17.141 56,7 67,0
Under skud | 2.332 -17.282 0 -17.282 0 0

Arets underskud skal reduceres med et bel @b pa 2,9 mio. kr. vedrerende afregning af udviklingskontrakter,
2,2 mio. kr. vedr. betaling fra Arbejdsformidlingen for ledige med handlingsplan pa styrelsens skoler, samt
1,4 mio. kr. fra Skagen. Alle disse belgb indgar farst i regnskabet for 2001. Det "reelle” merforbrug i 2000
udger sdledes 10,8 mio. kr.

Bevillingsafregning

Bevillingsafregning omfatter en opgerelse af afvigelser mellem bevilling og regnskab. Endvidere en opgarel -
se af om et overskud eller underskud kan viderefares til et senere finansar sammen med eventuelle viderefer-
selsadgange fratidligere finansr.
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Herudover er det den rammebel agte |gnsum, der opgares i bevillingsafregningen, hvori lensummen i ind-
taegtsdaekket virksomhed ikke indgér. Lenudgiften i bevillingsregnskabet vil derfor veae lavere end | gnsum-

men i driftsregnskabet.
Tabel 24, Bevillingsafregning, drift

Nettoudgifter

Resultatopger el se for 2000

Lansum

@vrig drift

Bevilling (FL + TB) 1954 1174 312,8
Regnskab 203,3 126,8 330,1
Ikke-fradragsberettiget kabsmoms

Bevillingstekniske omflytninger 0,8 -0,8 -
Arets overskud 7.1 -10,2 -17,3
Akkumuleret resultat

Akkumuleret overskud ultimo 1999 13,0 275 40,5
Arets overskud (jf. resultatopgerel sen) 7,1 -10,2 -17,3
Akk. overskud til viderefgrsel ultimo 2000 5,9 17,3 23,2

Bevillingsteknisk omflytning af 0,8 mio. kr. fra@vrig drift til |ansum skyldes merforbrug af |enudgifter og —
indteegter (merindtaegten indgdr i gvrig drift) i forbindelse med Sefartsstyrelsens rekvirerede arbejde (syn for

reders regning) samt udviklingskontrakter.

Arets underskud skyldes primaat realisering af styrelsens I T-handlingsplan samt udgifter i forbindelse med

gennemfarelse af den nye skolestruktur.

Bevillingsafregning for styrelsens anlaggsbevilling findes under anl sagsregnskabet.

Opsparingsoversigt.

Tabel 25, Opsparingsoversigt pr. 31. december 2000

. . Primo saldo
Ordinagr virksomhed, Ign 13.020
Ordinagr virksomhed, drift 20.397
I ndtasgtsdaekket virksomhed 7.100
| alt 40.517

Aretsforbrug

7.171
4.833
5.280
17.284

ololNoNe]

Ultimo saldo
5.849

15.564
1.820
23.233

Tabel 26, Akkumuler et resultat

Belgb i 1.000 kr. Resultat  Ultimo saldo

1994 12.638
1995 21.293
1996 -5.464
1997 2471
1998 123
1999 2.332
2000 -17.284

23.338
44.631
35.591
38.062
38.185
40.517
23.233
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Opsparingen vil blive anvendt til :

Mio. kr.
Implementering af I T-strategi 6,5
Egenfinansiering af udviklingsprojekt ISESO. 15
Overskud fraindtasgtsdaskket virksomhed anvendestil bl.a. anskaffelser 18
Implementering af ny skolestruktur 6,8
Afregning af tilgodehavender til skolerne 4.7
ILO undersagelse 0,5
Organisations- og kompetenceudvikling 1,0
Helikopterberedskab i Gregnland 0,4
| alt 23,2

Anlaegsregnskab

Projektbeskrivelse: Etablering af sundhedsuddannelsescenter
Hjemmel: FL 96

|gangsadtelse: 1996

Faardiggerelse: 2001

Anlasgsbevillingen anvendestil etablering af et maritimt sundhedsuddannel sescenter pa Fang.

Tabel 27, Anlaggsregnskab for etablering af sundhedsuddannel sescenter

Mio. kr. Totaludgift  Statsudgift
Tota udgift 4.4 3,6
Restudgift 0,3

Af den samlede statsudgift ydes 2,4 mio. kr. som et rente og afdragsfrit statslan til Fang kommune, som har
deltaget i finansieringen med 0,8 mio. kr.

Projektbeskrivelse: Udskiftning af tag pa Fang Sefartsskole

Hjemmel: Akt 65 19/11 1997 og FL 99.
|gangsadtelse: 1999
Feaardiggerelse: 2001

Tabel 28, Anlaggsregnskab for udskiftning af tag pa Fang Safartsskole

Mio. kr. Total udgift Statsudgift
Totaludgift 4,3
Restudgift 0,3

Anlasgsbevillingen anvendes til udskiftning af undertag og tegltag pa Fang Sefartsskole.
Projektbeskrivelse: Udskiftning af master m.v. pa skoleskibet DANMARK
Hjemmel: FL 99.

Igangsadtelse: 1999
Faardiggerelse: 2000
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Tabel 29, Anlagsregnskab for udskiftning af master m.v. pa skoleskibet DANMARK
Mio. kr. Total udgift Statsudgift

Tota udgift 2,6

Arets udgift 2,0

Anlagsbevillingen er anvendt til udskiftning af master samt vedligeholdelse
Projektbeskrivelse: Renovering pa K gbenhavns M askinmester skole

Hjemmel: FL 99.
|gangsadtelse: 1999
Faardiggerelse: 2000

Tabel 30, Anlaggsregnskab for renovering pa Keabenhavns Maskinmester skole
Mio. kr. Total udgift Statsudgift

Tota udgift 6,0
Arets udgift 3,0

Anlaggsbevillingen er anvendt til renovering af nedslidte og utidssvarende undervisningslokaler
Projektbeskrivelse: Lokaleudvidelse p& Arhus Maskinmester skole

Hjemmel: FL 99.
Igangsadtelse: 1999
Faardiggerelse: 2001

Tabel 31, Anlagsregnskab for lokaleudvidelse pa Arhus Maskinmester skole

Mio. kr. Total udgift Statsudgift
Totaludgift 2,8
Restudgift 2,5

Anlaggsbevillingen anvendestil udvidelse af undervisningslokaler
Projektbeskrivelse: Mindre byggear bejder pa regionskontorer

Hjemmel: FL 99.
|gangsadtelse: 1999
Faardiggerelse: 2001

Tabel 32, Anlasgsregnskab for mindre byggearbejder pa regionskontorer
Mio. kr. Total udgift Statsudgift

Tota udgift 10
Arets udgift 0,3
Restudgift 0,6

Anlasgsbevillingen anvendestil istandsadtelse af bolig samt udvidelse af kontorarealet pa regionskontor Nu-
uk.

Projektbeskrivelse: Gaestehusved simulatorcentret DanSim
Hjemmel: Akt 65 19/11 1997

Igangsadtelse: 1999
Feaardiggerelse: 2000
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Tabel 33, Anlagysregnskab for gesstehus ved simulatorcentret DanSm
Mio. kr. Totaludgift  Statsudgift

Tota udgift 9,5 24

Arets udgift 24

Statsudgiften pa 2,4 mio. kr. er ydet som rente- og afgiftsfrit statslan.

Anlaggsbevillingen er anvendt til medfinansiering af et geestehus ved simulatorcentret DanSim i Lyngby, som
er et offentligt-privat samarbejde mellem Sgfartsstyrel sen og Dansk Maritimt Institut.

Anlamgsarbejdet er afduttet i 1999, men lanet er farst afregnet i 2000.
Projektbeskrivelse: Etablering af anlaag med en fritfaldsbad med rampe pa Danish Offshor e School
Hjemmel: FL 00.

|gangsadtelse: 2001
Feardiggerel se: 2001

Tabel 34, Anlamsregnskab for etablering af anleay med en frifaldsbad med rampe pa Danish Offshore
School

Mio. kr. Total udgift Statsudgift
Tota udgift 2,0
Restudgift 2,0

Anlaggsbevillingen anvendes til anlagg af en frifaldsbad med rampe. Udmentningen af bevillingen afventer
fornyet vurdering fra bestyrelsen for Maritimt Uddannel sescenter Vest.

Tabel 35, Bevillingsafregning, anlagy

Mio. kr. Udgifter I ndtasgter
Resultatopger el se for 2000

Bevilling (FL + TB) 111 41
Regnskab 12,1 41
Bevillingsteknisk omflytning

Arets overskud -1,0 0

Akkumuleret resultat

Akkumuleret overskud ultimo 1999 6,8 -
Arets overskud (jf. resultatopgerel sen) -1,0 -
Akk. overskud til viderefarsel ultimo 2000 58 -

Resultatopger else for det markedsstyrede omrade

Sef artsstyrel sens indtaegtsdakkede virksomhed omfatter konsulentsyn samt efteruddannel seskurser pa skoler
og skibe. Der udbydes kurser i radarsimulering, meteorologi, broprocedure, radiotelefoni, keleanlagy, el-
diagram og naturgasfyrede anlasg m.m. Endvidere tilbydes offshore-kurser i sikkerhed og olieboringstekno-
logi pa olieboreplatforme.
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1.000 kr.

Tabel 36, Omkostningshaseret resultatopger el se 2000

Omsagning 17.536
Direkte omkostninger 9.039
Driftsoverskud far indirekte omkostninger 8.497
Indirekte omkostninger 4.373
Aretsresultat 4.124

Ved opgarelse af de indirekte omkostninger er der som fordelingsnagler primaart anvendt |gnandele og area-

lanvende se.

Tabel 37, Udgiftsbaseret resultatopgarelse
1.000 kr.

Omsagning 17.536
Udgifter (excl. anvendelse af overskud) 13.112
Aretsdriftsover skud 4.424
Forbrug af overskud fratidligere ar 300
Aretsresultat 4.124
Tabel 38, Akkumuleret resultatopgarelse

Akkumuleret resultat ultimo 1999 7.100
Aretsresultat 4.124
Overskud overfert til ordineer virksomhed — 9.404
Akkumuleret resultat til vider efeor sel 1.820

| forbindel se med skolernes nye struktur fra 1. januar 2001 som selvejende institutioner og dermed omlagt
til tilskudskonto er skolernes overskud overfert til ordinag virksomhed.

Tabel 39, Driftssituationen

1.000 kr.

Driftsresultat for finansaret 1998 3.839
Driftsresultat for finansaret 1999 2.883
Driftsresultat for finansaret 2000 4.124
Virksomhedensdriftssituation 10.846
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Driftregnskab i avrigt
Tabel 40, Ressourceforbruget i 2000 fordelt pa hovedmal

Udgifter  Indtesgter ~ Nettoudgifter

1. Sikkerhed 67.264 10.232 -57.032
2. Sundhed og sociale forhold 5.113 241 -4.872
3. Skibsregistrering 3.714 4 -3.710
4. Uddannelse 140.944 25.465 -115.479
heraf den centrale styrelse 14.265 440 -13.825
heraf skoleomradet 126.679 25.025 -101.654
5. "Det bld Danmark” 20.957 8.671 -12.286
Hjad pefunktioner 82.687 -82.687
heraf den centrale styrelse 41.613 -41.613
heraf skoleomradet 41.074 -41.074
Generel ledelse og administration 54.016 -54.016
heraf den centrale styrelse 32.220 -32,220
heraf skoleomradet 21.796 -21.796
Over- / underskud fer nettotal 374.695 44.613 -330.082

Nettotal 312.800
Over-/underskud efter nettotal -17.282

Sefartsstyrel sens underskud skal reduceres med 6,5 mio. kr. vedrarende henholdsvis et belgb pd 2,9 mio. kr.
for afregning af udviklingskontrakter, et belgb pa 2,2 mio. kr. for betaing fra Arbejdsformidlingen for ledige
med handlingsplan pa styrelsens skoler samt et belgb pa 1,4 mio. kr. fra Skagen. Disse belgb indgar farst i
regnskabet for 2001, og det reelle merforbrug reduceres herved til 10,8 mio. kr. Det negative &rsresultat er i
overensstemmel se med budgetlasgningen.

Tabel 41, Udviklingen i " hjad pefunktioners’ samt ” generel ledelse og administrations’ andel af de samlede
udgifter (ekskl. indteagtsdaskket virksomhed)

Hjad pefunktioner 20,3 19,8 231 22,9
Den centrale styrelse 20,4 18,0 20,6 22,5
Skoleonmr &det 20,2 21,5 25,9 23,2
Generel |edelse og administration 135 14,3 144 14,9
Den centrale styrelse 16,6 15,7 16,0 17,5
Skoleomr &det 10,9 12,9 12,6 12,3

Stigningen i andelen af udgifter anvendt til generel ledelse og administration i den centrale styrelse kan hen-
farestil ggede udgifter i forbindel se med omlaggningen til den nye skolestruktur samt udgifter i forbindelse
med centerdannel serne.

Nedenfor vises driftsregnskabet for de enkelte hovedma samt for fadlesfunktioner. Driftsregnskaberne rap-
porteresi faste priser og er kommenteret i ngdvendigt omfang.

Endvidere er kontigentet til IMO (2,4 mio. kr.) ved en fgjl i 2000 bogfart under generd ledel ses og admini-
stration og ikke som korrekt hovedmal 1.



Tabel 42, Hovedmal 1 - sikkerhed

Bevillingsfinansier et omrade

Udgifter 63.804 68.574 68.907 66.749
Indtaggter 7.324 9.416 8.695 8.936
Nettoudgifter 56.480 59.158 60.212 57.813
M ar kedsstyr et omrade

Udgifter - 246 865 615
Indtaggter 26 556 1.526 1.296
Daskningsbidrag 26 310 661 681
Nettoudgifter i alt | 56.454 58.848 59.551 57.032

Safartsstyrel sens indtaegter vedrarer primaat syn af danske skibe, der gennemfares uden for normal arbejds-
tid samt syn, der foretagesi udlandet. Endvidere indtasgter i forbindel se med syn pa havanlasg og udenland-
ske skibe

Tabel 43, Hovedmal 2 - sundhed og sociale forhold

1.000 kr. 1997 1998 1999 2000
Bevillingsfinansier et omrade

Udgifter 10.356 11.329 12.639 5.113
Indtaggter 308 335 305 241
Nettoudgifter 10.048 10.994 12.334 4.872

Reduktionen i udgifterne skyldes overfersel af arbejdsmiljatil hovedmal 1i efteraret 1999, samt at der i dre-
ne 1997 til 1999 er brugt ekstra ordinaat mange midler pa at bygge arbejdsmiljgomradet op.

Tabel 44, Hovedmal 3 - skibsregistrering

1.000 kr. 1997 1998 1999 2000
Bevillingsfinansier et omrade

Udgifter 4771 4.010 4.221 3.714
Indtaggter 6 54 15 4
Nettoudgifter 4.765 3.956 4.206 3.710

Nedgangen skyldes primeart reduktion i medarbejderstaben pa dette omréde.
Sefartsstyrelsen opkraever stempelafgift for skibsregistrering for Told og Skattestyrelsen. Belgbet indgar ikke

i ovenstdende tabel. Endvidere opkraeves registreringsafgift for fritidsfartgjer. Denne indtaegt indgar under
statens i ndtaegtsbudget pa konto 26.41.03.
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Tabel 45, Hovedmal 4 - uddannelse

Bevillingsfinansier et omrade

Udgifter 135.418 125.006 121.103 128.147
Indtaggter 8.863 7.402 7.718 9.225
Nettoudgifter 126.555 117.604 113.385 118.922
M ar kedsstyr et omrade

Udgifter 15.894 18.469 13.724 12.797
Indtaggter 17.986 21.500 15.633 16.240
Dakningsbidrag 2.092 3.031 1.909 3.443
Nettoudgifter i alt | 124.463 114.573 111.476 115.479

Forggelsen af nettoudgifterne skyldes primaat udgifter i forbindelse med strukturaendringerne pa uddannel -
sesomradet.

Tabel 46, Hovedmal 5 - "Erhvervets rammebetingel ser”

1.000 kr. 1997 1998 1999 2000
Bevillingsfinansier et omrade

Udgifter 6.432 18.909 21.560 20.957
Indtaggter - 9.724 13.740 8.671
Nettoudgifter 6.432 9.185 7.820 12.286

Indtaggterne (og tilsvarende udgifter) vedrarer udviklingskontrakter henholdsvis et projekt vedrgrende infor-
mationsteknologi (ISESO), et projekt vedrarende aluminiumskonstruktioner samt et projekt vedragrende bru-
gen af naarskibsfart pa godsomradet (der til der transport).

Et belgb pa 2,9 mio. kr. vedrarende udviklingskontrakter indgar farst i regnskabet for 2001, hvilket forklarer
starstedelen af forskellen fra 1999.

Tabel 47, Hjadpefunktioner
1.000 kr. 1997 1998 1999 {000
Bevillingsfinansier et omr ade

Udgifter 67.734 68.271 84.610 82.687
Indtaggter - - -
Nettoudgifter 67.734 68.271 84.610 82.687

Stigningen i 1999 forhold til 1998 skyldes primaat implementering af styrelsens I T-handlingsplan samt
internet-opkobling af skolerne, saarligt udstyr, programmer i forbindelse med simulatorer og markedsfaring i
forbindel se med rekruttering af elever pa uddannel sesomréadet.

I 2000 er implementeringen af styrelsens I T-handlingsplan fortsat. Endvidere er der afholdt yderligere ud-
gifter til simulatorer.
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Tabel 48, Generel ledelse og intern administration

1.000 kr. 1997 1998 1999 2000
Bevillingsfinansier et omrade

Udgifter 44,998 49.353 52.503 54.016
Indtaggter - - - -
Nettoudgifter 44.998 49.353 52.503 54.016

Ved en fgl er kontingentet til IMO 2,4 mio. kr. bogfert her og ikke som korrekt under hovedmal 1.

Oversigt over styrelsenstilskud

Sefartsstyrelsen yder tilskud til erhverv, anden virksomhed samt personer. Udviklingen i prisniveau 2000 pa

disse omréder har vaget:
Tabel 49, Forskdlige tilskud:

Mio. kr. 1997 1998 1999 2000
Arbejdsmiljerad og arbejdsmiljetjenester - 0,2 18 25
TV-betjening af sgfarende 5,2 51 50 47
Sefartsmedicinsk Institut 2,9 2,8 2,7 2,6
Private sefartsskoler og skoleskibe 11,8 12,3 12,2 13,3
Private maskintekniske varkstedskol er 0,9 0,7 1,3 1,2
Fiskeruddannel se 3,0 4,3 49 7.4
Praktikplads - 2,8 5,0 10,7
| alt 23,8 28,2 32,9 424
Tabel 50, Lovbundne tilskud:

Mio. kr. 1997 1998 1999 2000
Hjemsendel se af safarende 0,3 0,5 0,1 0,1
Krigsulykkesforsikring for sefarende 6,4 57 51 4.6
Handel sfl&dens V elfaadsrad 32 31 2.9 2,7
L ageundersegel se af skibsmandskab 2,2 2,2 26  45Y
Haedersgaver til ssmaand og deres efterladte 0,7 0,6 0,6 0,8
Visse haedersgaver til ssmaand og deres efterladte 0,3 0,3 0,2 0,3
Uddannel sesstette 7.8 7,1 6,1 55
| alt 20,9 19,5 17,6 18,5

1) | forbindelse med overfersel af |enudgifter fra SCL/Navision er tilskudskontoen fejlagtigt blevet udgifts-

fart med et belgb pa ca. 2,1 mio.kr. med en beholdningskonto som modkonto. Det reelle belgb patil-

skudskontoen skulle vaae ca. 2,4 mio.kr. Ompostering foretagesi 2001.
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Ledelsens pategning

Aflagygelse af dette virksomhedsregnskab sker i henhold til aktstykke nr. 82 af 4. december 1996.

For de dele af virksomhedsregnskabet, der svarer til det ordinaare regnskab (jf. Finansministeriets bekendtge-
relse nr. 1163 af 20. december 1994 om statens regnskabsvaesen m.v. 8 9), sker ledelsens underskrivelse i
henhold hertil.

Ledelsens underskrift gadder ogsa de regnskabsmaessige forklaringer, der skal tilga Rigsrevisionen i forbin-
delse med bevillingskontrollen for finansaret 2000. De regnskabsmaessige forklaringer er indeholdt i virk-
somhedsregnskabet.

For den gvrige del af virksomhedsregnskabet angives med underskriften, at virksomhedsregnskabet er dask-
kende og dokumenteret.

K gbenhavn, den 18. april 2001

Safartsstyrelsen

Direktar, Jargen Hammer Hansen

Erhvervsministeriets departement

J ¢rgi:§:sted

Departementschef, Jargen Rosted
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Bilag 1 Styrelsens resultatkontrakt

Resultatmalene i styrel sens resultatkontrakt for 2000 fremgér af nedenstéende tabel. For sa vidt angdr resul-
tatkontrakten for 2000 er en kort beskrivelse af malopfyldelsen indsat. En mere detaljeret beskrivelse af ma-
lenei styrelsens resultatkontrakt for 2000 samt malopfyldelsen for kontrakten for 1999 fremgar af virksom-
hedsregnskabet.

Felgende symboler er nedenfor anvendt til at bedemme resultatopnael sen:

= Resultatmal et er opfyldt

Resultatmalet er delvist opfyldt

Resultatmal et er ikke opfyldt

Malet blev irrelevant at male p, grundet den politiske situation eller andet.

()

O

Styrelsen finder, at den samlede resultatopnaelse er tilfredsstillende.

| oversigten nedenfor er angivet i parentes, hvilket af styrelsens hovedmal det enkelte resultatmal kan henfe-
restil. Md opfyldelsen pr. hovedmal kan opgares som:

Hovedomrade Helt opfyldt  Naesten opfyldt Ikkeopfyldt | alt
Sikkerhed 6 3 1 10
Arbejdsmilja og sundhed 1 0 0 1

Skibsregistrering 0 0 0 0

Uddannelse 5 0 1 6

Erhvervets rammebetin- 2 0 0 2

gelser

Fadles funktioner 2 4 1 7

| alt 16 7 3 262
| procent ¥ 61,6 26,9 11,5 100
| procenti 1999 711 244 45 100
| procenti 1998 83,8 6,5 9,7 100

1) Procenten er beregnet ud fra antallet af mal fratrukket de mal, det ikke blev relevant at male pa.
2) 1 1998 var der 33 mal, og 1999 var der 45 mal.
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2000
Resultatmal Opnaet resultat Side Opfyldt

Kun hvor rele-
vant

Forretningssystem

0

Lanpolitik (Feelles funktioner)

Inden 1. august 2000 skal styrelsen haveud-  Oplaggget var faardigt primo

arbejdet et oplagg til et produktivitetsfrem- august.

mende |gnsystem blandt skibsinspektarerne.

Ved den personalepolitiske spargeskemaun-  Tallet i parenteser malet alt er B3|

derspgelsei efterdret 2000 vil styrelsen sage  opgjort i procent af besvarel-

at fastholde falgende resultater pa spargsmd, serne

der er forbundet med Ign: Lgnpolitikken er gennemskuelig
45 (50)
Sammenhaang mellem kvalifika-
tioner og lan 54 (60)
Sammenhaang mellem funktioner
0g lan 56 (60)
Sammenhaang mellem prasstatio-
ner og lan 50 (60)

Kvalitetsindeks pa Sgfartsstyrelsens skoler (Uddannelse)
Kvalitetsindekset skal veare mindst 4,92 Resultatet var 4,96 fi6]

Produktivitet 0)
Produktivitet pa skibsregistrering Tallet i parenteser malet, regi- ()
streringer pr.time
DIS0,4 (0,6)
DASO0,5 (0,6)
Mindre erhvervfartgjer 0,7 (0,3)
Fritidsfartgier 0,9 (0,4)
Fartgjsfortegnelsen 1,04 (0,6)
Grenlandske skibe 0,7 (0,5)
Produktivitet pa synsvirksomhed Tallet i parenteser malet, ti- 18] @)
mer pr. syn
Arlige syn pé pas.skibe 24,7 (22)
Uanm.. syn pas.skibe 19,3 (20)
Indkabte skibe 127,5 (125)
ISM 15,3 (20)
PSC 4,3 (5)
Periodisk fiskeskibe 10,0 (9)
Kampagne fiskeskibe 2,6 (3)
Produktivitet pa sefartssociale forhold Tallet i parenteser malet, sager ko ()
pr.time
Mgnstringer 31,3 (17,5)
Laggeundersegelse 6,2 (5,5)
Dagpenge 1,0 (1,1)
Arbejdsulykker 2,5 (5,5)
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Resultatmal Opnaet resultat Side Opfyldt

Kun hvor rele-
vant

Videnprojekt om, hvorledes man bliver en leerende organisation
Inden 1. november 2000 skal det veae be- Det blev beskrevet, hvordan vi-
skrevet, hvordan videndelingi ogimellemto dendeing kan ske.
enheder kan ske.
Inden udgangen af & 2000 skal det besluttes, Det blev besluttet, at erfaringer-
hvorvidt erfaringerne fra dette projekt kan ne kan brugesi den videre viden-
overfarestil andre dele af styrelsen. deling i styrelsen. Dette vil bl.a.
vag e en opgave for styrelsens
kommende videnmanager .

Kvalitetsstyring i synsorganisationen

Inden den 1. august 2000 skal der foreligge  Handlingsplanen blev godkendt
en godkendt handlingsplan for det viderear-  primo august 2000.

bejde med kvalitetsstyring i synsorgani satio-

nen herunder en identifikation af de omrader,

der skal omfattes samt en beskrivelse af, pa

hvilken made kvalitetsstyringen skal ske.

Opfelgning pa synsstrategien ()
Chefgruppen pa synsomradet udsender senest Oplasgget blev udsendt ultimo f9]
1. april et udkast til revision og udbygning af marts 2000.
synsstrategien.
Ultimo & 2000 har styrelsen fastlagt ret- Projektet er stillet i bero, idet fio] 0
ningslinierne for udvidelse af egenkontrollen  forudsagningerne for at udvide
ombord pé |astskibene egenkontollen (rederiernes og

klassifikati onssel skaber nes posi-

tive interesse) ikke var til stede.
Inden 1. oktober 2000 er der gennemfert Dette vil farst ske ved &rsskiftet. @)
normtider p& |SM-omradet. Det skyldes, at styrelsen udgav

en teknisk forskrift med nye
normtider primo aret. Det ville
derfor virke utroveadigt, hvis der
blev udgivet aandrede normtider
fer arsskiftet 2000/2001.

Inden 1. oktober 2000 er alle de nuvegende  Se ovenfor. )
normtider revideret
Udvikling
Menneskelige ressourcer (Feelles funktioner) ()
Styrelsens hovedsamarbejdsudvalg skal i &  Styrelsens samarbejdsudvalg p6]
2000 have taget stilling til en ny vaadibaseret vedtog den vea dibaser ede per so-
personalepolitik. nalepolitik den 20. december
2000.
Ansatte i Safartsstyrelsen under det sociale | 1999 var den relative andel B4]

kapitel skal i ar 2000 udgere sasmme relative 1,98 %i 2000 var den 2,54 %
andel af den totale beskadtigelsei styrelsen,
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Resultatmal

Opnaet resultat Side Opfyldt

Kun hvor rele-

som det var tilfaddet i 1999.

vant

Sygefravaaret i & 2000 skal vaare pa niveau
med eller lavere end sygefravaaret i 1999.
Styrelsens sygefravaa var i perioden juli
1998 til juni 1999, 6,18 sygedage pr. medar-
bejder.

Sygefravaaret var 5,9 1999 og p6]
6,01 2000.

Koncernpersonalepolitiske spgrgeskemaundersggelse

De opstillede mal skal overholdes Tallet i parenteser malet alt er
opgjort i procent af besvarel-
serne
Udviklingen arbejde 82 (90)
Tilfreds med chefens kompetence
indenfor personaleledelse 75 (80)
Kendskab til styrelsens strategi
91 (80)
Kendskab til Erhvervsministeri-
ets strategi 67 (70)
Udvikle medarbejdei hele deres
karriere 65 (60)
Nyt IT-system (Feelles funktioner) )
| & 2000 implementeres yderligere to ar- Styrelsen har udskudt dette pa
bejdsgange i et workflowmanagementsystem. ubestemt tid, da det viste sig, at
Ved indgangen til & 2000 er arbegjdsgangen  den nuvaa ende teknol ogi ikke
"Ulykkesopklaring” og "EU Retsakt” imple-  lever op til styrelsenskrav.
menteret.
Ved udgangen af & 2000 har styrelsen en Syrelsen fik leveret farste pro-
prototype pa det nye registersystem. totype pa sit ny registersystem
den 4. december 2000.
Ved udgangen af & 2001 er det nye register-  Dette forventes at ske primo 2002
system taget i brug.
Senest 1. september 2000 har styrelsentaget  Dette skete
et nyt fadles elevadministrativt system i brug.
Ved udgangen af 2000 har styrelsen udarbej-  Dette skete
det og vedtaget en ny I T-strategi for de
kommende 4 ars I T-udvikling i styrelsen.
Ledelses- og organisationsudvikling ()
Senest 1. juli 2000 afholdes et seminar for Dette skete. Dog deltog forstan-
ledel sesgruppen hhv. forstandere, hvor prin-  derneikke, grundet arbejdet med
cipperne bag Business Excellence bliver at udskille skolerne som selv-
prassenteret og diskuteret med henblik paen  gjendeinstitutioner.
beslutning, om principperne for Business Ex-
cellence skal anvendesi styrelsen.
Ved den personalepolitiske spargeskemaun- ~ Tallet i parentes er malet alt er
derspgelsei ar 2000 vil styrelsen opnafal-  opgjort i procent af besvarelser-
gende resultat i forbindelse med ledelse. ne
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Resultatmal

Side

Kun hvor rele-

Opnaet resultat

Opfyldt

vant

Medar bej der udviklingsomr adet

75 (75)
Strategisk/tveargaende ledel se 65
(70)

Maritime ekspertsystemer

Safremt der findes finansiering til projektet,
skal der senest den 1. oktober foreligge en af
styrelsen og departementet godkendt projekt-
plan.

Der er - i samarbejde med Men-
tor Ingtituttet - udarbejdet en
forelgbig projektbeskrivelse (ma-
ritime ekspertsystemer /" ekspert-
web.dk") og afholdt mede med
Erhvervsfremme Syrelsen. Den-
ne har opfordret Safartsstyrelsen
til at sege ommidler pa udvik-
lingskontraktpuljen. Puljen var
brugt op for i ar 2000.

Safremt finansieringen til projektet kan falde
paplads, skal der 9 maneder efter igangsad-
telsesdatoen foreligge en teknisk- og organi-
satorisk kravspecifikation.

Se ovenstéende

Systemeksport af uddannelserne og andet know-how

Systemeksportenheden skal vaae etablereti  Enheden blev oprettet pr. 15. maj 0
styrelsen senest 1. maj 2000. 2000.

Der skal ivaaksadtes mindst 1 maritimt sy-  Styrelsen sagte om et projekt,

stemeksport projekt i & 2000. men fik det ikke.

Fortsat regelforenkling

Safartsstyrel sen skal inden 1. december 2000
fremkomme med et udspil til erhvervets or-
ganisationer til sdvel en ny meddelelse A og
sagrskilte arbejdsmiljakapitler til meddelelse
B og D (integration af arbejdsmiljgkrav i det
ovrige regelvagker).

Udkast til nye kapitler 1-4 til
meddelelse B og D blev for-
handlet faadigt med erhvervet og
sendt til notifikation henholdsvis
den 23. juni 2000 og den 25.
september 2000. Udkast til en hel
ny meddelelse A blev fremsendt
til erhvervet den 30. november
2000.

En ny Meddelelser F om bygning og udstyr
for erhvervsfartgjer under 15 m laangde (re-
gulerer bl.a. den veessentligste del af den dan-
ske fiskeriflade) skal til notifikation senest
den 1. juli 2000.

Meddel el sen blev sendt til notifi-
kation i foraret 2000.

En vejledning om stabilitetsoplysninger og
havarikontrolplaner skal udstedes senest 1.
december 2000.

Vejledningen om stabilitetsoplys-
ninger og havarikontrolplaner er
udstedt som "Vejledning nr. 7 af

3. oktober 2000 om godkendelse
af skibes stabilitet"
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Resultatmal

Side

Opnaet resultat

Kun hvor rele-

Opfyldt

En vejledning om anvendelsen af "Multiple

vant

Udstedt somvejledning nr. 6 af

loadlines marks” skal udstedes senest den 1. 14. august 2000.

september 2000.

Kvalitet i uddannelerne

Alle navigations-, maskinmester-, skipper- og Alle de nsevnte audits er gen- al
sefartsskoler, skoleskibet under Sefartsstyrel- nemfart.

sen samt Kogtved, Nyborg og Svendborg
Safartsskoler, skoleskibet Georg Stage samt
Maersk Training Centre skal have gennem-
fart et audit —i alt 20 audits.

Der afholdes to temadage (kalibreringsmg-
der) for auditorer.

Der er i hele 2000 blevet afholdt
manedlige kalibreringsmader.

Der skal udgives en revideret udgave af ret-
ningslinier for kvalitetsstyring. Retningslini-
erne skal foreligge i en dansk og en engelsk
udgave.

Dette er sket.

Samfund

Ministerbetjening og EU-arbejde

| 2000 skal 95 % af dle henvendelser vedr. 98 % af alle minister betjenings- 52|
mini sterbetj ening besvares senest til tiden. sagerne blev afleveret til tiden.

| 2000 skal 90 % besvarelserne vedr. mini- 96 % af alle ministerbetjenings-
sterbetjening have en sadan kvalitet, at deer  sagerne var direkte anvendelige

umiddel bart anvendelige. for ministeren.

| 2000 skal 90 % af henvendelserne fra Alle henvendelserne blev besva-

Kommissionen besvarestil tiden og med den
forngdne kvalitet.

ret til tiden.

Reduktion af emissioner fra skibe

En bred beskrivelse af skibsfartens eksterne
miljeforhold set i forhold til alternative
transportmidler.

Denne beskrivel se foreld ultimo
2000.

Et overblik over de teknol ogiske muligheder
for at forbedre skibsfartens eksterne miljgpa-
virkning.

Denne beskrivel se foreld ultimo
2000.

En analyse af de tekniske, skonomiske og
markedsmaessige konsekvenser af at indfare
regionae og/eller globaetiltag til reduktion
af skibes emissioner m.v.

Denne beskrivel se foreld ultimo
2000.

Internationalt arbejde

Styrelsen skal inden for en 3-drig periode
have pavirket den international e regel dannel -
se for arbejdsmiljget for safarendei tankski-
be. Arsrapporteringen for indevagende re-
sultatkontrakt skal indeholde en positiv frem-

Der er udarbejdet en rapport om
omradet, der er fremlagt i det
relevante forumi IMO




Resultatmal Opnaet resultat Side Opfyldt
Kun hvor rele-
vant
driftsrapport.
Fortseettelse af indsatsen for at bedre arbejdsmiljg og sundhed @)

Pa nye og eksisterende | ast-passager-og fi-
skeskibe foretages check af arbejdsmiljz-og
sundhedsmasssige forhold ved alle synsfor-
retninger.

Dette er sket siden primo 2000.

Der foreligger senest 1. december 2000 en
vurdering af hvilke forebyggende tiltag, der
evt. skal gennemferes pa nye og eksisterende
tankskibe.

Tiltagene er diskuteret pa et mg-
de med erhvervet i december
2000.

Der fordigger reviderede medicinkistefor-
tegnelser for alle kister senest 1.oktober — det
nye efteruddannel sesmodul (2) er integreret
som en fast del af sygdomsbehandleruddan-
nelsen palast-og passagerskibe senest 1.maj
— og der foreligger en kvalitets-styringsmodel
og et farste audit pa Radio-Medical og AMU-
centrenes arbgjde.

Malet er opfyldt.

Der foreligger inden &rets udgang en hand-
lingsplan (arbejdsmiljg og sundhed til sas—
2005) til kommentarer for erhvervene.

Udkast til handlingsplan forel&
til kommentar for erhvervet i de-

cember 2000. Handlingsplanen

vil farst blive endelig vedtaget pa

et mgde i Skibstilsynsradet i

sommeren 2001.

Antallet af dadsulykker skal veare mindre end
8

Antallet var 14.

Antallet af arbejdsulykker skal vaere mindre
end 620

Bl Bl

Antallet var 771.

Seerlige sgfartspolitiske indsatsomrader i 2000

At gennemga den eksi sterende skibsfartsaf-
tale med Kinamed henblik pa udarbejdel se af
et tillagg til aftalen, der kan underskrives af
ministrenei a 2000

(0]

Aftalen er underskrevet af Er-
hvervsministeren maj 2000.

At sikre sterst mulig indflydel se pa det ende-
lige forhandlingsresultat i WTO pa sg-
fartsomradet pa baggrund af bred opbakning
fraerhvervets side. Kvaliteten af ovenstéende
mal kontrolleres ved hjadp af reaktionerne fra
rederierhvervet.

Setransport forhandlingerne pa
WTO-omréadet er reelt ikke gaet i
gang endnu. Det forberedende
arbgjde i EU med fastlaggel se af
fadles politik og holdning pagar.

Sefartsstyrel sen har ved aktiv
indsats sat sit pragg pa det papir,
som EU fremlaggger for de ovrige
WTO-deltagere i januar 2001.

Sefartsstyrelsen har i forbindelse
med fastlagggel se og gennemfer -
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Resultatmal

Opnaet resultat

Side

Kun hvor rele-

sel af dansk holdning i Det Euro-
padske Rads made i Nicei de-
cember 2000 ydet en aktiv og
intensindsats for at bevare den
blandede kompetence
(EU/national) pa sgtransportom-
radet. Fra erhvervsside er der
bl.a. i pressen udtrykt stor til-
fredshed med den danske indsats
og Nice-resultatet.

vant

Danske skibe tilbageholdt ved PSC-syn

Danmark skal vaae blandt de 5 bedste. Danmark blev for perioden 1997 o
til 1999 placeret pa 8. plads.

Brugere

Tilgangen til styrelsens uddannelser

Tilgangen skal vaare pa niveau med tilgangen Tilgangen var sterre end forven-

i 1997. tet 1.437 studerende.

Ny skolestruktur

Safremt der traeffes politisk beslutninginden  Den politiske beslutning forela 3

udgangen af 1999, skal der foreligge en den 7. februar 2000. Handlings-

handlingsplan for implementering af beslut-  planen var faardig den 16. marts

ningen senest 15. februar 2000. 2000.

Handlingsplanen skal gennemferes efter pla-  Handlingsplanen blev gennem- 3

nen. fart med kun ubetydelige afvigel-
Ser.

Antal syn

Der skal i alt synes 1.585 skibe. Der blevi alt synet 1.636 skibe.

Sagsbehandlingstid

Sagsbehandlingstiderne skal overholdes. Der skete en mindre overskridel- 50
se af sagshehandlingstiden pa 1 52|

ud af 9 maleomrader (refusions-
sager).

Kommunikation med styrelsens kunder

Senest 1. magj skal styrelsen have undersggt
mulighederne for at oprette en brugergruppe
vedr. hjemmesiden.

Muligheden blev ferst underseggt
i lgbet af maj, og der blev opret-
tet en brugergruppe. Desvaare
viste den redlle interesse for at
medvirke at vaa e begramset,
hvorfor undersggel sen ikke gav
et brugbart resultat..

0)
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Resultatmal Opnaet resultat Side

Kun hvor rele-

Opfyldt

vant
S&fremt brugergruppen oprettes, skal den Se ovenfor.
farste evalueringsrapport foreligge ultimo
aret.

Alle blanketter, der ikke kraaver original un-  Dette er tilfaddet, alle blanket-
derskrift, skal senest ved udgangen af de- terne findes pa styrelsens hjem-
cember 2000 kunne udfyldes og indsendestil meside.

styrelsen elektronisk.

Imageundersggelse pa synsomradet

Senest 1. oktober 2000 skal en imageunder-  Dette var tilfad det.
sggel se pa tilsynsomradet veae planlagt.

Senest 1. mgj 2001 skal der foreligge en rap-  Dette vil ske.
port over en gennemfeart imageundersggel se
patilsynsomradet.

Senest 2 maneder efter prassentationen af Dette vil ske.
afrapporteringen paimageundersagel sen pa

tilsynsomrédet, skal styrelsens direktion have

et notat om behov for initiativer, med bag-

grund i imageundersagel sens resultater.
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Datablad for resultater

Nedfor afrapporteresi oversigts form pa de resultater, der er relevante for forstéel se af styrelsens arbejde, der

ikke er fundet pladstil i resultatanalysen, eller i en mere detaljeret form end i resultatanalysen.

Sikkerhed til sas

Tabel 51 Afsluttede synsforretninger
1997 1998 1999 2000 2001
Arlige syn p& passagerskibe (=20 BT)

Resultat 197 155 144 105 -
Mal - 163 153 116 120
Uanmeldte kontrolsyn pa passagerskibe

Resultat 75 75 70 71 -
Mal 75 75 70 70 55
Farste syn pa nybygninger (=20 BT)

Resultat 23 33 38 50 -
Mal - 25 45 49 50
Farste hovedsyn pa indkebte skibe (=20

BT) 27 39 28 32 -
Resultat = 25 35 30 30
Mal

| SM-auditeringer

Resultat 127 72 233 217 -
Mal 125 75 120 194 140
Havnestatskontrol (Port State Control)

Resultat 577 664 590 596 -
Mal 600 625 650 550 625

Kampagnesyn pa lastskibe
Resultat 117 -
Mal 100 100

Periodiske syn pa fiskeskibe (=20 BT)

Resultat 367 272 313 234 -
Mal - 280 274 283 256
Kampagnesyn pa fiskeskibe (< 20 BT)

Resultat 333 236 168 214 -
Mal 250 250 199 197 246
Antal syni alt

Resultat 1726 1546 1584 1.636 -
Mal - 1518 1546 1585 1.622

Tabel 52 Behandling af ulykker
1997 1998 1999 2000

Saulykker behandlet/afsluttet af styrelsen 269 187 120 155
heraf udarbejdede saulykkesrapporter 76 46 43 37
Antal arbejdsulykker 66 73 22 48
Antal erhvervsdykkerulykker 2 2 0 3

Tabel 53, Sagshehandlingstid for udstedel se af safartsbager pr. post
1999 2000 2001

Kalenderdage

Udstedel se af safartsbager

Resultat 1,8 1,1 -
Mal 2 2
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Sefartssociale for hold

Tabel 54 Behandlede sager pa det sefartssocialeomrade

Manuelle mgnstringsindberetninger

Antal sager

Resultat 56.248 62.217  52.032
Mal 55.000 45.000 45.000
Sager pr. time?

Resultat 16,5
Mal 16
Elektroniske manstringsindberetninger

Antal sager

Resultat 29.082 22.093 25.076
Mal 44,000 40.000  35.000
L aegeunder sggel ser

Antal sager

Resultat 12,128 12187 12423
Mal 13.000 - 14.000
Sager pr. time?

Resultat 4,2
Mal 5
Dagpenge/sygesikringrefusioner

Antal sager

Resultat 4.605 4.536 4.411
Mal 5.000 5.000 5.000
Sager pr,. time?

Resultat 11
Mal 1
Arbejdsulykker ?

Antal sager

Resultat 905 1.095 1.034
Mal - . 1.150
Sager pr. time?

Resultat 4.2
Mal 3

52.532
35.000

31,3
17,5

27.408
45.000

8.483
15.000
6,2
55

3.319
5.000
1,0
11
971
1.000

2,5
5,5

1) Her er tale om det samlede antal arbejdsulykker, der er registreret i forbindelse med skibsfart, dvs. ogsa ulykker, der

sker i de safarendes fritid om bord pa skibene, og ikke kun arbejdsulykker i forbindelse med arbejdet om bord.
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Tabel 55, Sagsbehandlingstid pa det sefartssociale omrade

Kalenderdage 1998 1999 2000 2001
Hjemrejsesager (8 8 sager)

Resultat 32 15 2,6 -
Mal - 4 3 3
Refusionssager om sygedagpenge/sygesikring

Resultat 139 125 16,2 -
Mal 15 15 15 14
L asgeattester 1)

Resultat 1,0 1,0 -
Mal 10 10 3
Besaetningsskemaer

Resultat 84 11,6 5,6 -
Mal - 15 10 6

1) Der erikke foretaget malinger pa dette omrédei 1998.

Skibsregistrering
Tabel 56 Forskellen mellem DIS, DAS og Fartgjsfortegnel sen
Dansk Internationalt Skibs- Dansk Skibsregister (DAS)  Fartgjsfortegnel sen
register (DI
Optagel seskrav Passagerskibe (der ikkeeri  Alle danske skibe med en Alle danske erhvervsfartgjer

indenlandsk rutefart) og bruttotonnage pa 20 og der-
handel sskibe med brutto- over skal registreresi DAS,
tonnage pa 20 og derover. hvisikke de er optaget i

med en bruttotonnage op til
20, der ikke allerede er op-
taget i DAS, skal registreres

DIS. Skibe med en brutto- i dette register.
tonnage pd mellem 5 og 20
kan begaares optaget.
Mulighed for rettighedsregi- JA JA NEJ
strering — pantsagning
Tabel 57 Produktion og produktivitet pa skibsregistreringsomradet
1998 1999 2000 2001
Forventet Anta Forventet Antal Forventet Antal Forventet
Antal Antal Antal Antal
Skibei DIS
Antal registreringer 300 583 750 331 350 314 300
Registreringer pr. time 0,8 04 0,6 0,4 0,2
Skibei DAS
Antal registreringer 1.000 776 750 668 550 685 1.300
Registreringer pr. time 0,8 0,7 0,6 0,5 0,2
Mindre erhvervsfartgjer
Antal registreringer 800 1.040 1.000 655 600 1.106
Registreringer pr. time 0,5 04 0,3 0,7
Fritidsfartgjer
Antal registreringer 1.300 1.310 1.300 1.270 1.000 1.554 1.200
Registreringer pr. time 1,0 0,7 04 0,9 0,4
Fartgjsfortegnelsen
Antal registreringer 800 745 600 312 400 593 400
Registreringer pr. time 10 05 0,6 1,04 04
Granlandske skibe
Antal registreringer 200 271 300 120 100 159 100
Registreringer pr. time 0,9 05 05 0,7 0,2
Registreringer i alt 4.400 4.725 4.700 3.356 3.000 4411 3.300
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Tabel 58, Sagsbehandlingstid pa skibsregistrering

1999 50 15,3
2000 37 16,7
2001 21 -

Det store misforhold mellem mél og resultat i 1999 skyldes, at der kun blev mélt sagsbehandlingstid pa sager oprettet
efter 1. januar 1999. Resultatmdlet forudsatte ved en fejl, at der skulle males pa alle sager afsluttet i 1999. | 2000 males
paalle sager afsluttet.

Tabel 59 Antal skibei DAS og DISover 20 BT/BRT ultimo aret

1997 1998 1999 2000
DAS DIS | alt DAS DIS alt DAS DIS |alt DAS DIS |alt

Passagerskibe 167 5 172 158 9 167 127 8 135 105 24 129
Tankskibe 10 83 93 7 78 85 6 84 90 5 88 93
Fiskeskibe 667 0 667 624 0 624 695 0 695” 8037 0 803
Boreplatforme 5 1 6 4 0 4 4 0 4 4 0 4
Fritidsskibe 92 0 92 96 0 96 102 0 102 102 0 102
Lastskibe 251 325 576 189 321 510 204 320 524 211 376 587
Andet? 233 71 304 205 111 316 198 118 316 271 97 368
| alt 1.425 485 1910 1.283 519 1.802 1.336 530 1866 1501 585 2.086
1) Stigningen skyldes bl.a. at mange mindre fiskefartgjer efter ommaling har faet en tonnage, der er sterre
end 20.
2) F.eks. pramme, forsyningsskibe og stenfiskere.
3) Stigningen skyldes, at DISi 2000 er blevet udvidet, s passagerskibe i international fart mellem én

dansk havn og havnei vores nabolande, ogsa kan blive omfattet af DIS-ordningen. Antallet af passa-
gerskibei DAS er faldet tilsvarende — og lidt til, som falge af etablering af broer m.m.

4) Stigningen skyldes primaat, at mange fiskefartgjer — pagrund af ommaling — har sendret tonnage fra
under 20 til over 20.

Uddannelse

Tabel 60, Tilgangen til sgfartsuddannelserne:

Antal elever 1998 1999 2000 2001
Skibsassistenter og —mekanikere
Svende

Skibofficersaspiranter
Navigatarer

Fiskeskipper

Maskinmestre

El-uddannelsen

HF-sofart

Skibsass./mekaniker Fred.havn.
Skibsofficer 1. teorisemester
Danmark

Sadte- og Fiskeskipper 1
Vagkstedsskole

Maritim forberedel se
Skibsmaskinist

Resultat

Mal

1.301 1.274

1.330 1.480
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Tabel 61, Faardiguddannede el ever
1997 1998 1999 2000

Skibsfarer 147 114 95 105
Maskinmester 333 278 256 180
Vagtofficer 108 112 18 4
Skibsassistent (traditionelt) 76 85 49 42
Skibsassistent (faglig) 67 70 71 86
Skibsmekaniker 23 44 23
Maritim forberedelse 126 120 196 207
Fiskeskipper 1 55 53 3" 23
Fiskeskipper 3 25 30 63 44
Fiskeskipper i alt 80 83 66 67
Saetteskipper 38 19 257 38
Kystskipper 38 36 78 54
| alt 1.005 940 964 873

*) Eksamensterminen er andret efter indfarelsen af de nye uddannel ser.

Tabel 62, Sagsbehandlingstid pa uddannel sesomr adet

Sagsbehandlingstid i arbejdsdage 1999 2000
Mal Resultat Mal
Udstedelse af sanaaingsbeviser 2 3,2 2
Ombytning af sanaaingsbeviser 5 4,1 2
Duelighedspr gver = = 5
Udstedel se af safartshager - 1,8 2

Tabel 63, Produktivitet pa bevisudstedelse

Sager pr. time Mal for 2000 Resultat for 2000

Udstedel se af sanagingsbeviser
Ombytning af sanaeringsbeviser
Udstedelse af sgfartsbager
Speedbadspr aver
Duelighedsbeviser

11
1,1
2,0
3,3
3,3

1,2
1,2
24
2,6
51

Erhvervsmaessige rammebetingel ser
Tabel 64, Resultat p& ministerbetjeningsmal

Procent 1998 1999 2000 2001
Henvendelser besvaret til tiden

Resultat 97 100 98,0 -
Mal 90 90 95 95
Besvarelser af en sidan kvalitet, at de er direkte anvendelige

Resultat 86 93,7 956 -
Mal 90 90 90 90
Henvendelser fra Kommisionen besvarestil tiden og med den forngdne kvalitet

Resultat 100 100 -
Mal 90 90 90
Arsvarksforbrug 4,7 4,2 5 5
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Tabel 65, Antal ministerbetjeningssager

Antal 1998 1999 2000

Ministerbetjeningssager 134 159 205
Besvaret til tiden 130 159 201
Direkte anvendelige 115 149 196

Det starre antal sager i 2000 skyldes sagen vedr. udskilningen af skolerne som selvejende ingtitutioner.

Per sonale og or ganisation

Figur 3, Styrelsens organisation pr. 1. januar 2001.

Direktion

Kommunikation
Opklaringsenhed
Center for

’El{hvew? " Administration,
onomis
Politisk Service og
énhed Juridisk Udvikling

Center

Tabel 66, Resultatet af medar bejdertilfredshedsunder sagel serne
Andel af medarbejderne, der mener ..... 1998 2000 2001 2002

..de har et udviklende arbejde 91 (80) 82 (90) (90) (93)
..er tilfredse med deres chefs kompetence inden for personaleledelse 77 (67) 75 (80) (80) (85
..de har kendskab til styrelsens strategi 94 (75) 91 (80) (85) (90)
..de har kendskab til Erhvervsministeriets overordnede strategi 79 (55) 67 (70) (70) (80)

..styrelsen gar en malrettet indsats for at udvikle medarbejdernei helederes 77 (45) 65 (60) (75) (80)
er hvervsaktive alder

Tabel 67, Medarbejderundersggel sens ddl vedr. [an.

Andel af medarbej , 1997 1998

.. at Sefartsstyrelsens Ignpolitik er rimelig gennemskuelig. 45 48 45 (50)
.. at der er rimelig sammenhaang mellem mine kvalifikationer og min lean 58 60 54 (60)
.. at der er rimelig sammenhaang mellem mine funktioner og min lgn 58 58 56 (60)
.. at der er rimelig sammenhaang mellem mine prasstationer, resultater og Ian 54 54 50 (60)

Tabel 68, Medarbejderunderspgel sens del vedr. ledelse

Andel af medarbejderne. Jeg er tilfreds med min chefsindsats .... 1997 1998
.. p& medar bejder udviklingsomr adet 62 73 75 (75)
.. inden for strategisk/tvaargaende ledelse 59 66 65 (70)
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Tabel 69, Personaleforbrug i arsvaak (tallet i parentes er excl. skoler)

Bevillingslgnramme 1997 1998 1999 2000

553,57 (200,33) 542,55 (194,00) 548,53 (202,45) 491,60 (193,38)
35 9,45 (5,00) 15,53 (9,82) 17,08 (9,42) 19,78 (14,78)
36 18,42 (10,42) 19,50 (11,50) 21,14 (13,14) 19,44 (13,69)
37 15,40 (14,40) 15,76 (14,75) 15,95 (14,95) 15,73 (12,25)
38 3,00 (3,00) 2,25 (2,25) 2,00 (2,00) 2,92 (2,92)
39 1,00 (1,00) 1,00 (1,00) 1,00 (1,00) 1,00 (1,00)
| alt 600,84 (234,15) 596,59 (233,32) 605,71 (242,97) 550,47 (238,02)

Tabel 70, Antal medarbejderei styrelsen ultimo aret

Antal personer 1997 1998 1999 2000

Vermundsgade 191 197 201 196
Regionskontorerne 43 44 43 43
Uddannel sesstederne + Skib 347 350 329 295
| alt 581 591 573 534

| ovenstaende tabeller ses et lavere personaleforbrug i 2000, dette skyldes, at skolerne er begyndt tilpasnin-
gen til det lavere elevtal.

Tabel 71, Sygefravaget i Sgfartsstyrelsen, inkl. skolerne
1997 1998 1999 2000

Excl. langtidssyge * 4,0

Inkl. langtidssyge ¥ 54 5,6 59 6,0

1) Langtidssygdom, der varer i mere end 30 arbejdsdage.

Tabel 72, Gennemsnitsaldereni styrelsen
1997 1998 1999 2000

Maend 508 50,7 514 505
Kvinder 459 455 448 445
| alt 489 486 486 478

Tabel 73, Ansatte i styrelsen under det sociale kapitel
1997 1998 1999 2000 2001
Anta M3 Resultaa Ma8 Resultat Ma Resultat ~ Ma

Central styrelsen 1 3 3 2

Skolerne 8 16 9 12

| alt 9 10 19 20 12 14

Andel af lgnars- 1.5% 33% 2,1% 21% 25% 25%
var k

Tabel 74 Nyansatte og fratradte medarbejdere, hele styrelsen
Nyansatte Fratradte  Personaleomsagning

1997 61 64 20,8
1998 83 78 27,0
1999 67 75 234
2000 51 90 25,6




Tabel 75, Udbetalt over- og merarbejdei Den centrale SyrelseEI

1.000 kr. 1997 1998 1999 2000

Merarbejde 2.028 2.699 2.633 2.312
Overarbejde 150 348 445 423
| alt excl. merarbejdsaftaler 2178 3.047 3.078 2.735
Andel af lansum (%) 2,6 34 3,2 29
Merarbejdsaftaler 1.663 2.159 2.368 2411
Andel af lensum (%) 2,0 24 2,5 2,5
| alt incl. merarbejdsaftaler 3.841 5.206 5.446 5.146
Andel af lgnsum (%) 4,6 5,8 5,7 54

Tabel 76, Udbetalt over- og merarbejde pad Uddannel sesomr adet

1.000 kr. 1997 1998 1999 2000
Merarbejde 6 566 1.849
Overarbejde 6.084 2.558 8.372 6.968
| alt excl. merarbejdsaftaler 6.090 2.558 8.938 8.817
Andel af lensum (%) 55 2,2 7,5 7,5
Merarbejdsaftaler 654 3.356 697 381
Andel af lansum (%) 0,6 2,9 0,6 0,3
| alt incl. merarbejdsaftaler 6.744 5.914 9.635 9.198
Andel af lgnsum (%) 6,1 51 8,1 7,9

Tabel 77, Udbetalt over- og merarbejdei alt

1.000 kr. 1997 1998 1999 2000

Merarbejde 2.034 2.699 3.199 4.161
Overarbejde 6.234 2.906 8.817 7.391
| alt excl. merarbejdsaftaler 8.268 5.605 12.016 11.552
Andel af lensum (%) 4,3 2,7 5,6 54
Merarbejdsaftaler 2.317 5.515 3.065 2.792
Andel af lagnsum (%) 1,2 2,7 14 13
| alt incl. merarbejdsaftaler 10.585 11.120 15.081 14.344
Andel af lgnsum (%) 5,4 54 7,0 6,8

Styrelsen er klar over, at en forholdsvis hgj andel af lansummen bliver brugt til betaling af over- og merar-
bejde. Dette skal dog ses pa baggrund af, at skibsinspektarerne far udbetalt for rekvireret arbegjde, samt at der

stadigvaek sker udbetaling pa skolerne.

19 styrelsen i K gbenhavn samt regionskontorene.
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Grant regnskab
Styrelsen opstiller for 2000 et miljedatablad med angivelse af tallene for 1999 og 2000.

Tabel 78, Miljgdatablad

Skolerne  Skolerne Centrale Centrale | alt | alt

1999 2000 styrelse styrelse 1999 2000
1999 2000

El (KWh) 1.841.044 1.924.019  469.007  484.290 2.310.051 2.408.309
Vand (m°®) 14.781 14.034 1.411 1.595 16.192 15.629
Varme 20.313 19.717 955 1.040
Skoler (GJ)
Centrale Styrelse
(m3 kondensat)
Toner 295 574 116 127 411 701
Hvidt papir 3.489.000 3.497.500 2.875.000 3.800.000 6.364.000 7.297.500

Tabel 79, Nggletal i styrelsens gregnne regnskab
Skolerne Skolerne Centrale Centrale | alt | alt

1999 2000 styrelse  Styrelse 1999 2000
1999 2000
El-forbrug pr. medarbejder (KWh) 6.895 7.635 2.369 2.496 4.968 5.400
Vand-forbrug pr. medarbejder (m3) 55,4 55,7 7,1 8,2 34,8 35,0
Varme-forbrug pr. medarbeder 76,1 78,2 4.8 54
Skoler (GJ)

Centrale Styrelse (m3 kondensat)
Forbrug af ark hvidt papir pr. medarbejder 13.067 13.879 14520 19588 13.686 16.362

Det bemagkes, at en fornyet optadling af dataene vedrarende 1999 har medfart en justering i det opgjorte
forbrug af hvidt papir fra 3.435.000 stk. til 3.489.000 stk., og justering i antallet af arsvagk i den centrale
styrelse fra 201 arsvaak til 198 &rsvaak.

Der er tale om mindre stigninger og mindre fald i udviklingen i forbruget pa skolerne, hvilket alt i alt ma si-
ges at vaare acceptabelt, isa ndr det erindres, at mange af skolerne i 2000 har forberedt sig pa den nye
struktur med etablering af centre, som tradte i kraft med virkning fra 1. januar 2001.

Udviklingen i forbruget pa omraderne el, vand, varme og hvidt papir for den centrale styrelse ma der imod
siges at vagre utilfredsstillende.

Nar det udstedte "Energimearke 2000" sammenlignes med "Energimaarke 1999" for den centrale styrelse ma
det konstateres, at styrelsen er vurderet en kategori dérligere for sdvel varme, vand og den samlede vurdering
af energiforbrugets miljgbelastning pr. m2. Det er alene elforbruget i 2000, der vurderes til sasmme kategori
somi 1999, hvor det til gengadd var vurderet en kategori darligere end i 1998.

Konsulentrapporten fra maj 2000 anfarer, at ivaaksadtelse af en el- og vandsparekampagne blandt medarbej-
derne vil medfare en besparel se pa det samlede forbrug. For at vende udviklingen har Sgfartsstyrelsen derfor
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sammen med Skov- og Naturstyrelsen med starttidspunkt 1. januar 2001 ivaaksat en sparekampagne og en
konkurrence for at fa den enkelte medarbejder til at spare pa forbruget. | lgbet af aret vil der blive udsendt
remindere med gode r&d og arstidsbestemte spareforsag.

Om den centrale styrelses elforbrug bemaakes, at dette vurderes som et hgjt forbrug, hvilket formentlig for
en dels vedkommende skyldes, at den centrale styrelse har forholdsmaessig mange elforbrugende kontorma-
skiner. Da udviklingen gar mod anskaffelse af flere og flere af disse, vil det i fremtiden blive vanskeligt at
spare pa elforbruget.

For savidt angdr den centrale styrelses ggede forbrug af papir bemaakes, at dette formentlig skyldes dels den
foragede maangde af elektronisk information til medarbejderne, som s udskriver meddelelserne, dels en
stigning i antallet af rapporter udgivet af Safartsstyrelsen.

En aget fokusering pa den enkelte medarbejders behov for i papirform at kunne opbevare de elektronisk ud-
sendte informationer ma forventes at medfare en nedgang i papirforbruget. Sefartsstyrel sens deltagelsei den
politiske debat pa transportomradet med udsendelse af bl.a. rapporter kan der imod ikke forventes at blive
mindrei de kommende &r.
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